PRESENTACION

En la mayor parte de las carreras universitarias, tradicionalmente los contenidos de las
asignaturas de metodologia y estadistica, se imparten de forma independiente y desarticu-
lada, lo cual ha propiciado que los estudiantes adquieran una visién parcial y no integra-
da de como se realiza una investigacion de corte cuantitativo. Esta situacién ha repercuti-
do en el hecho de que los estudiantes tengan enormes dificultades cuando se enfrentan al
problema de formular y conducir un proyecto de investigacién, ya sea durante el proceso
de formacidn profesional o al concluir el mismo, cuando emprenden la realizacién de su
trabajo de tesis.

En este texto se proponen cinco innovaciones relacionadas con la ensefianza y el apren-
dizaje de la metodologia de la investigacién y del uso de la estadistica en la misma.

La primera innovacién corresponde a la integracién de los conocimientos de metodolo-
gia y estadistica, tanto descriptiva como inferencial. Es decir, aqui se propone que dichas
asignaturas se aborden de manera conjunta, siguiendo el esquema que se indica en los
mapas conceptuales presentados al inicio de cada una de las tres secciones incluidas en el
libro, disminuyendo de forma significativa los contenidos a abordar en las asignaturas
impartidas tradicionalmente en los planes de estudio de las carreras del campo de las cien-
cias sociales.

La segunda innovacion estd inscrita en el contexto de lo que se denomina aprendizaje
auténtico; es decir, este libro presenta el proceso de investigacion situado en el contexto real de
su uso. Esto significa que el corpus de conocimientos necesario para llevar a cabo un pro-
yecto de investigacién, no constituye una entidad abstracta aislada del quehacer cientifico,
sino que se desprende de la solucién de problemas reales de investigacién que debe abor-
dar el estudiante durante su formacién, a los cuales tendrd que enfrentarse también en su
quehacer profesional futuro.

La tercera innovacién consiste en que el proceso de aprendizaje se centra en el alumno,
por contraposicién a lo que se propone en la mayor parte de las posturas didicticas preva-
lecientes en la actualidad con respecto a la ensefianza de la metodologia y la estadistica, las
cuales estdn centradas en quien ensea o en el contenido y no en la forma en la que se desa-
rrolla un proyecto. Por ello, las instrucciones para la revision de los materiales se dirigen al

alumno, quien para apropiarse de manera significativa de los mismos, requiere ir desarro-
llando su propio proyecto de investigacion. Asi, en este libro se plantea que la mejor forma

de aprender sobre la investigacion cientifica es haciéndola.
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innovacion, se pacen visibles los criterios de

relacionados con cada uno de los componentes - volucrados en el desarrollo de

to de investigacion. Hacer visibles dichos criterios impllca establecer claramente
pecto a cada componente del proceso

Adicionalmente, y esto constituye la cuarta

evaluacion

un proyec '
cuil es el desemperio que se espera del estudiante con 1€s . e :
de investigacion: desde el planteamiento del problema hasta la interpretacion y €l reporte de

- . ’ r -
los resultados. De esta forma, la ensefianza que Impartd el profesor POdéa se fof:ahzida
de forma precisa para apoyar a los escudiantes en cada etapa del proceso de investigacion.

Ademis. los criterios resultan de utilidad al profesor para la EY?Juacmn'tanto forl:nﬂa{twa
como sumativa de su asignarura, ya que los criterios de evaluacion constituyen estandares

de desemperio que permiten monitorear el trabajo re?lizz.ldo por lios alum:ilos en torno al
desarrollo de un proyecto de investigacién. Estos criterios constituyen a em;:s una guia
para evaluar este tipo de proyectos, asi como reportes o articulos sometidos a dictamen de
publicacion. | -

Con base en estas nociones, se consideroé conveniente incluir mapas conceptuales del
contenido al inicio de cada seccién, que permitieran a los estudiantes contar con represen-
caciones organizadas y jerarquizadas del contenido a aprervfder. Esto, se penss, podr.la favo-
recer el aprendizaje significativo de los contenidos. Asimismo, se planted la necesidad de

reducir la carga cognitiva de los alumnos y con ese fin se decidié proporcionarles, en todo

momento, un mapa exacto de su ubicacion, a traves de recuadros que reproducen el indi-

ce temitico de cada sub-seccién en el proceso de la investigacion. De igual manera, aten-
diendo a la necesidad de no sobresaturar la memoria a corto plazo y dejar espacio en la
memoria de trabajo de los estudiantes para que puedan aprender y resolver problemas, los

materiales se organizan en enunciados cortos, con el propdsito de que la redaccién sea sim-
ple y clara, sin explicaciones innecesarias, tales como demostraciones matematicas de for-

mulas o procedimientos diversos para el calculo de las medidas estadisticas. En este mismo
sentido, se eligieron s6lo las pruebas estadisticas mas empleadas en proyectos sencillos, pero

poderosos, de investigacion. ’
Finalmente, la quinta innovacién la constituye el Arbol de Decision Estadistica, desarro-

llado por el PhD. Michael L. Hoover de la Facultad de Educacién de la Universidad de
McGill. El drbol constituye una herramienta de trabajo sumamente valiosa, puesto que
tomar la decisién de qué prueba estadistica utilizar y cudl comparacidn post hoc realizar,
representa una tarea compleja, por lo cual esta innovacion serd de gran ayuda para la reali-
zacion del anilisis estadistico y la formulacién de conclusiones en un estudio cuantitativo.
Este arbol se encuentra disponible en el sitio: www.manualmoderno.com/mmics

El texto contiene ejercicios y problemas para que el estudiante pueda practicar los
conocimientos adquiridos, pues sélo de esta manera, y poniendo en prictica sus conoci-
mientos en el desarrollo de su proyecto de investigacién, logrard un nivel de dominio acep-
table de los contenidos propuestos. Algunos de los ejercicios constituyen prdcticas guiadas
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sirve como guia del proceso de investigacién y como un apoyo
nificativa de elementos clave del mismo.

El texto estd dirigido a estudiantes que se inician en el proceso de desarrollo de un pro-
yecto de investigacion, el cual puede estar inserto en los primeros semestres de la carrera o
bien al finalizar la licenciatura, al inicio de la maestria o del doctorado. Esto dependers,
mds que del semestre o el grado educativo, del nivel de pericia alcanzado por los estudian-
tes en cursos previos sobre metodologia y estadistica. No obstante, se considera que aun
cuando se cuente con conocimientos previos, el texto podré ser siempre utilizado como una
guia 0 material de consulta.

El texto que aqui se presenta es el resultado de un programa de investigacion que se
inici6 en 1998, cuando la coordinadora de la obra inicié la adapracién del ASP (Authentic
Statistics Project), un programa multimedia desarrollado originalmente por la Dra. Susanne
Lajoie de la Universidad de McGlll y su grupo de colaboradores. El ASP habia sido proba-
do con éxito en estudiantes de secundaria durante experiencias de trabajo en el aula que
duraban aproximadamente un mes. En vista de los excelentes resultados obtenidos con el
ASD, se penso en disefar una propuesta mas amplia que pudiera ser utilizada por alumnos
de licenciarura. Con ellos se probaron las primeras versiones del texto y los componentes
multimedia. Los resultados indicaron que esos estudiantes se beneficiaban ampliamente en
el aprendizaje de los contenidos y superaban a otros que participaban en grupos a los que
se ensefiaba la estadistica y la metodologia de manera tradicional. Estos resultados anima-
ron a los autores a continuar con la experiencia y a aplicarla con grupos de alumnos de
maestria con quienes los resultados han sido también muy favorables.

Las experiencias desarrolladas hasta el momento indican que los estudiantes se benefi-
cian mas de los contenidos cuando trabajan en grupos cooperativos que de forma indivi-
dual, ya que la discusién y la critica de los trabajos, basada en los criterios de evaluacion
que se incluyen en el libro, favorecen una apropiacion mas significativa de los conceptos y

para la reconstruccion sig-

procedimientos propuestos.

El texto que aqui se presenta estd organizado en tres secciones que corresponden a los
grandes momentos del proceso de investigacion: 1) Planeacién y desarrollo del proyecto de
Investigacion, 2) Analisis estadistico de los datos y 3) Reporte de la investigacion.

Al inicio de cada una de ellas se presenta un mapa conceptual de contenidos y, para
el desarrollo de los mismos, se utiliza un formato que permite revisar conceptos y proce-
dimientos basicos (Contenidos basicos), consultar sugerencias ttiles para el desarrollo de
cada uno de los componentes del proceso de investigacién (Tips), asi como revisar los
aspectos que seran considerados en la evaluacién de cada componente (Criterios de eva-
luacién).

El disefio de una investigacion debe iniciarse con la planeacion de esta actividad; una inves-
tigacion bien planeada tiene 50% de probabilidad de ser bien realizada. La etapa de planeacion

C'l'l las que se van resolviendo los cuestionamientos formulados. Sin embargo, otros ejerci- es una de las mds importantes durante el proceso de investigacion, ya que permite visualizar todas
cllos no cuentan- con la respuesta correcta, con el objetivo de que puedan ser utilizados en las fases del proceso en una forma prospectiva y detallada. La planeacién es una forma de orga-
clase y sean realimentados por el profesor, o bien dejarse como tareas del curso. La seccién nizar y conjuntar cada uno de los elementos de investigacion para desarrollar una propuesta viable.

de zips que se incluye en diversos momentos durante |a presentacion de los contenidos,
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l
la f |
, éase la figura 1:
[a Seccién de Planeacion y desarrollo ;q.ue aqu! S€ )P::;i:zpl(: I elaboracgién del |
Planeacién y desarrollo que se presenta €il la pagma mg:lm‘:ﬂ; s componentes: 1.1) El r
. - acién. En éste, se consideran dos L . |
e 'de mszlsugzgl:zm crllorfde se incluye la delimitacién del tema, ladJ_UStlﬁcaCl(;n, el i'
Planteamiento C¢t p " 1o |a determinacién del tipo de estudio que se desea |
enunciado de la pregunta, los objetivos, . Linteamiento de las hipétesis, y
realizar, la identificacién y definicion de las variables y el plante

; i er0 de investigacion, las téc-
1.2.) El Método, que incluye la seleccion de los sujetos, e:l dlf?no CL 1 mcedgimiemo s cec
mcas de recoleccién de datos, los instrumentos de investigacion y €l p

i
!
. . 7 - i
la investigacién, la cual sirve como ]_
j estructura general de o! .
dos clemertes Pmpomgnan ls::l los datos (gSeccién II) y la elaboracién del reporte final de |
alis] istico de los
base para & e et I ' ar al lector que aunque el proceso de |
la investigacién (Seccion I11). Conviene hacer not

‘ cial légica, es en realidad, un
investigacion se presenta organiza

lacionadas y
evento concatenado y recursivo. _

. da 2 un punto anterior para
en algunas de las etapas, €s necesario | rodfctos elaboradof en
replantear alguno de sus elementos. Dicho de otra manera: 105 P

[ L I I |
P * P q g

ié ira ificacién de otros. |
mento del proyecto de investigacion, esto repercutira cf la modificacio o - :;
Esperamos que esta obra pueda ser de utilidad para profesores y alumnos, y para

igacié itatl iza en
todos aquellos interesados en la investigacion de corte cuantitativo que se real las

Ciencias Sociales.
Benilde Garcia Cabrero
Los Autores ; Luis Mdrquez Ramirez
José Luis Avila Calderén

SECCION I
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O ° El_2—» §§2 e By A El primer paso para realizar una investigacién es delimitar el tema, el cual puede surgir del
‘= EI — ﬂJ- ﬂ) il : 4 - . . . e - L] -
. AN X 0L S990 5T S "'; interés personal o la curiosidad natural del investigador, de un interés institucional o por-
N E m,5 L :‘_ c % . . . 7 .
% § o — G332523 '8 que existan lagunas en el conocimiento de un topico. Estar al tanto de los antecedentes del
—ti — (W n - m . - . ’ .
Al - E 2 B S5a oGl ag s 2 tema permite investigarlo de manera novedosa, estructurar de manera mds formal la idea
P .—- » : T A - . - . ’ . .
o | 3 S g § 2 E‘% o de investigacion y seleccionar la perspectiva principal desde la cual se abordaré dicha idea.
: El—3—>| GXE L Cualquier investigador deb id igui
> | £ Er—2 g XE Y ualquier investigador debe considerar al menos los siguientes aspectos para la elec-
Q " D . 7 . . . 2
8 gl 3 3g3 2 cién del tema de investigacién (Walker, 2000):
| o Qul o -
w 2 E
Z =) | - .
< d AT - - 2 1.- Guiarse por intereses personales. -
S— ~ Q Q Q . . o N . ’ "
- % 3| |[Be °= X S 2.- Realizar una o varias revisiones bibliogrificas.
=20 2= ® = . . .
89 ST =2 33 _ 3.- Reflexionar acerca de ideas que puedan surgir en el transcurso de las lecturas.
C o o .
s< | |3 g2 E 4.- Formular una serie de preguntas a responder.
OO O . , / .
&3 o 5.- Tomar decisiones de cudles aspectos abarcard su estudio y acotar el tema.
—_ ! Y
— O p—
old |o9o§o L & g
do%|lc [2252 0 < Q ' : I ) MmAa
882|5 |S887 ke s —1 O Es evidente que cuanto mejor se conozca un tema, el proceso de afinar la idea serd més efi-
2 ﬁ‘-‘_—: o (4 . /e . ’ .
-5 |aats T | 3 o, ciente y rdpido. Para conocer los antecedentes del asunto que genera interés, es necesario
LUDO“J - s = ° ° ’ ° .
T | o S realizar una revisién bibliogrifica, la cual aportard las bases teérieas y metodolégicas en

torno al problema que interesa abordar, y servird para elaborar el marco teérico de la inves-
tigacion.

l Obijetivos \
De trabajo
Estadistica

Comprende

-

entre
vanables

-
.
O
AL
[
1

de variables

Identificacion
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. . .racura en todo el proceso de
Debido a la importancia que dene la revision ribe glli[e::trealizada en forma sistem4-
investigacién, es indispensable que esta acividad intelects :lo rodos los recursos de infor
) M =
tica, cuidadosamente planeada por el investiga dor y g0t
)

macién a los que sea posible acceder.
La revisién de la literatura no se efec

cion, lo que se ha revisado en una primera oo
se va teniendo acceso a mds recursos de informacion,

vidad que se realiza de manera paralela a codas las demas activl
ceso (Moreno, 1987).

ta en un solo momento 'dcl proceso de invtrestiga_
busqueda se debe ir cnrlquecmndo a medida qu‘e
puede decirse que se trara de una acti-
dades que conforman el pro-

ESTRATEGIAS DE BUSQUEDA DE INFORMACION

‘mi ie de estrategias para optj-
La revisién de la informacién implica el seguimiento de ?nj se?zeogg) m Ogncnl;;a util]i?;
mizar la buisqueda de informacion relevante. Caro y Fernandez prop ]

] acién utilizada:
cién de determinadas estrategias de acuerdo a la fuente de inform

e CD’ de actas de congresos. Es conveniente revisar los indices dc:-nde aparecer} l;s titulos
de cada articulo y el resumen, se recomienda buscar los terminos clave o indicadores

y sus combinaciones. En algunos casos los articulos estan en unbform\;;o gue permite
. { 1 t O Wor ue -
acceder a alguna funcién de busqueda, por ejemplo Adobe Acro ::1t , que pose
: ] Xto.
en una funcién que permite hacer una bisqueda exa.c:t_:a: en un tzl o |
e Texcto no electrénico. Es recomendable hacer una revision mant e: titulo, conteni-

do, indice de términos, etc. | N
o Internet. En los casos en que los resultados de una busqueda nos llevan a sitios donde

el documento que deseamos obtener esta restringido, una estrategia que se puede uti-
lizar es buscar en las paginas personales de los autores ya que hay algunos de ellos que

publican libremente los trabajos en que han participado.

De la misma forma, es conveniente utilizar buscadores especializados para simplificar y

mejorar el tiempo que se emplea en la basqueda.

o Autores. Si se conocen, conviene acceder directamente a sus paginas personales o bien
realizar busqueda por sus nombres, combinando con los términos definidos o bien de-

jar la combinacién para un filtrado posterior.

o Articulos. En el caso de la revisién de articulos cientificos o de divulgacién también es
recomendable revisar las referencias bibliograficas que incluyen. Se puede buscar direc-
tamente el documento citado usando los antecedentes que aparecen en la referencia.

CRITERIOS DE EVALUACION ¥

e ].a literatura revisada debe reunir informacién tanto sobre los autores clasicos, como
la mis reciente sobre el tema (publicada cinco afios anteriores).

© Editorial EI Manual IModemo Foltocopiar sin autonzacién es un delito.

. .. . . .
La literatura revisada debe incluir los aspectos tedricos, metodoldgicos y los hallazgos

principales.
* Larevisién bibliogrifica debe aportar los concepros dl o
neralizaciones que se han des ptos clave, procedimientos, hallazgos y ge-

arrollado en relacién con el problema que interesa estudiar.
be conformar el marco teérico de la investigacion.

e La revisidn bibliografica de

1.- Elabora un esquema de trabajo que contenga las actividades que vas a realizar y el tiem-

po que invertiras en cada una de ellas. Para ello, primero deberis realizar las siguientes
tareas que incluirds en tu esquema de trabajo.

* Haz una lista de los temas de los que ya tienes algtin conocimiento.
Después, escribe un listado de los temas que te interesaria conocer.

A partir de las dos listas anteriores haz otra de los temas que son mds apropiados para
tu investigacion.

Elabora un esquema de contenido o mapa conceprual en el que organices los temas y
subtemas a partir de una idea general.

Discute tus ideas con personas que conozcan sobre el tema.
Haz una lista de preguntas susceptibles de responderse.

Examina dicho listado y selecciona una pregunta que te gustaria responder por con-
siderarla:

a) la mds importante
b) la mis pertinente para tus estudios
¢) la mas desafiante
d) la mds apropiada para los recursos con los que cuentas
* Efectiia una revision bibliogrifica del tema que te interesa y resume la informacién
que consideres de mayor relevancia y pertinencia para tu investigacién.

* DPara organizar el tiempo, es conveniente comenzar haciendo listas de actividades y

asignar una duracién especifica, en términos de semanas, anotando qué se espera rea-
lizar en cada periodo.

* Es conveniente hacer una revision periddica de las actividades cumplidas y las pen-

dientes, con el fin de ajustar tiempos si es necesario.

* Una vez que elegiste un tema aceprable para tus intereses, date tiempo para determi-

nar y reflexionar si es al que te quieres dedicar durante un periodo prolongado de la
investigacion.

* Toma en cuenta, ademis de los hallazgos de las investigaciones revisadas, la valiosa

informacién que te proporcionan las medidas y los métodos empleados, asi como la
forma en que se llevo a cabo el analisis de resultados.
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las publicaciones periédicag '

den proporcionar , : .
ueden prop nen articulos con ideas jm-

do contie Implicaciones prdcticas. ;La realizacién de la investipacid
a menudo €O

!
| ma practico? ; Tiene implicaciones trascendent

: : busqueda mu ' Valor tedrico. ;Se lograra llenar alevin hueco en un 4 i ) :
con el proposito de evitar una busq y amplia ¢ 0B gun un area de conocimientos? ;Se podrin gene-

. - . Si tu investigacid | ralizar los resultados a principi ’ FUPI S y p
de un trabajo dcmasmdc? extenso esugacm.n p " principlos m::s amplios? ;La informacién que se obtenga servird
mitir aspectos que No te€ permj- para dcsarroliar o apoyar una teoria: 5Se podra conocer de mejor manera el comporta-

. mlelnto de detefmmadas variables o la relacién entre ellas? ;Presenta la posibilidad de
de la literatura, pues es%to ineica que no te- explorar UI: fendmeno poco estudiado o conocido? ;Qué se espera saber que no se cono-
uedes separar la informacion importan- ciera antes? ;Puede sugerir nuevas hipétesis o estudios futuros?

r | '. Utilidad Metodolégica. ;Presenta un nuevo instrumento para recolectar y/o analizar datos?
te de la irrelevante. as. se recomienda: a) buscar los cop. ,

e Para llevar a cabo la revision bibliogrfica en revist 1 bases de d ;Apoya la definicién de un constructo, variable o relacién entre variables? ;Sugiere algu-
L] L] ™ . n 4 . ’ P - )
eptos clave en el Tesauro correspondiente a tu disciplina, b) indagar en bases de datos | na metodologia para estudiar algiin fenémeno o poblacién en particular?
C 1

especializadas como PsycINFO, ERIC, OVID y MEDLINE (en el caso de Psicologia),

, interesen y buscar las revistas corres- | S
- o resumenes que te |
y ¢) seleccionar los abstracts q . EJERCICION

pondientes.

e No descuides la informacion que t€ p
de difusién o revistas populares, pues,
portantes.

e Define adecuadamente el tema,

que pueda llevarte a la realizacion o
es muy estrecha, también puedes cometer errore

tirn tener una visién clara del problema.
e Procura no hacer citas demasiado extensas
nes una comprension clara del proyecto y nop

2.- ;A qué tipo de justificacién se refiere el siguiente texto? Fundamenta tu respuesta.
Cada dia que transcurre se incrementa la demanda que existe entre la poblacién
adolescente por incorporarse a la educacién media superior. Prueba de ello es el gran
| porcentaje de estudiantes que realiza el examen de aptitud académica, con el propésito
de inscribirse en alguna de las opciones ofrecidas por las distintas instituciones de edu-
cacién media superior en el pais.

El presente estudio pretende proporcionar informacién sobre el tipo de bachillera-
to con mayor demanda en el mercado (el preferido por los estudiantes), asi como sobre

las instituciones con mayores oportunidades de captar a los clientes potenciales, esto es,
a los alumnos.
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Con base en lo anterior, puede afirmarse que esta investigacién aportara datos tti-
les al pais en general, a las instituciones de educacién media superior en particular y,

especificamente, a todas las organizaciones vinculadas con el quehacer educativo en este
nivel.
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contenidos Basicos |

M
En toda investigacion es necesario argumentar los motivos o razones por los que ésta se pre-

tende realizar. La justificacién implica una explicacién de la conveniencia de realizar tal
investigacion y cudles son los beneficios que se obtendrén. Entre mds amplia y fundamen-
tada sea, se puede afirmar que la investigacion tiene bases mds sélidas que justifican su rea- -

lizacién. De acuerdo con Ojeda, Diaz, Apodaca y Trujillo (2004) existen al menos cinco
criterios que pueden justificar una investigacion:

* Al redactar la justificacién toma en cuenta la bibliografia revisada y el estado actual de
otras investigaciones que abordan la tematica que elegiste.

e Para ver ejemplos de justificaciones, puedes revisar diversos articulos relacionados con
el tema que te interesa investigar.

e En algunos trabajos de investigacién, se requiere incluir todos los tipos de justificacio-
nes, en tanto que en otros, sélo una; esto depende de las caracteristicas propias de la
investigacion.

Conveniencia. ;Qué tan conveniente es realizar la investigacién? ;Cudl serfa su utilidad?
Relevancia Social. ;Cuil es la importancia que tiene para la sociedad? ;Quiénes van a ser los

a . » . = , . ) ’ ;
beneﬁcnad‘c)’s an ‘la Investigacion realizada? ;De qué manera se beneficiarin y cudl serd
la proyeccion social de esto?

© Editorial El Manual Moderno Fotocopiar sin autonzacién es un delito.
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contenidos BasicoS

blema de investigacion s€ formula a manera de pregunta. Esto tiene |,
ventaja de presentarlo de manera directa, minimizando lo mds posible la distorsién de |,

idea central del estudio (Christensen, 2000). Plantear el problema de Envestigacién es afi-
nar v estructurar de manera formal la idea de investigacién. El paso de ésta al planteamiep-
to dil problema puede ser, en ocasiones inmediato, casi automatico, o bien puede llevarse

tiempo; depende del grado de familiaridad que el investigador tenga con el tema, la com-

plejidad de la idea, la existencia de estudios antecedentes, etc. | |
El problema elegido debe presentar alguna novedad, es decir, suponer algin enfoque o

punto de vista nuevo que pueda significar un avance o desarrollo de la d%sciplina en la cual
+ se inscribe. O bien, puede plantearse la confirmaciéon de hallazgos anteriores.

Asi mismo, es necesario formular el pmblcma cspcdﬁco en términos concretos )4 cxpl{-
citos, de manera que sea susceptible de ser investigado mediante procedimientos cientifi-
cos (Selltiz et 2/, 1976). También es importante recordar que un problema correctamente
planteado estd parcialmente resuelto; a mayor exactitud del planteamiento, hay mds posi-
bilidades de obtener una solucién satisfactoria (Ackoff, 1953).

Un problema de investigacion debe ajustarse a los siguientes criterios: 1) Debe formu-
lar una o mds preguntas que expresen claramente lo que se pretende investigar y 2) debe
ser susceptible de responderse mediante los datos que se van a recolectar.

Al plantear una pregunta de investigacién se deben considerar los siguientes aspectos:

Generalmente el pro

. La!rcdacc.i(!n tiene que ser clara y sin ambigiiedades, por ejemplo: ;qué efecto...?; zen
qué condiciones...%; ;cudl es la probabilidad de...?: ;como se relaciona [...] con...?
* Debe expresar una relacién entre dos o mis variables (excepto en los estudios des-

criptivos).

: ge "equiere d . inir y precisar, temporal y espacialmente, la poblacién objetivo.
e debe anticipar el tipo de comparacién que se realizard con las variables.

* Tiene que estar basada en aspectos observables y medibles (Kerlinger y Lee, 2000).

e - o — = — M.
¥
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* El problema de investigacién debe estar
do de manera clara y sin ambigiiedades.

* En el caso de los estudios de tipo correlacional o explicativo, se debe establecer la dife-
rencia o relacidn entre al menos dos variables.

* El problema de Investigacion debe tomar en cuenta la poblacion objetivo, el tipo de
comparacién y la posibilidad de comprobacién.

planteado en forma de pregunta, y formula-

eEJERciciONE

3.- En un estudio se consideran como elementos por Investigar: la relacién entre la calidad

de la atencién de las enfermeras y la recuperacién del estado de salud de los pacientes
del Hospital X, en un periodo de un aso.

La calidad de la atencién en el drea de enfermeria se entiende como la eficacia, la
eficiencia y la efectividad de los servicios médicos de dicho hospital; por su parte la re-
cuperacion del estado de salud de los enfermos se define como la remisién de los sintomas
reportados por los pacientes, que se refleja en los resultados de los analisis clinicos.

¢Cudl de los siguientes dos enunciados estd redactado correctamente como proble-
ma de investigacion? Fundamenta tu respuesta.

a) El estudio pretende mostrar la influencia de la calidad de la atencién de enfermeria
en la recuperacién del estado de salud de los pacientes del Hospital X en el afio 1996.
b) ;Como influye la calidad de la atencién de enfermeria en la recuperacién del estado

de salud de los pacientes del Hospital X durante el afio 1996

4.- En una investigacion llevada a cabo en un Hospital de la Ciudad de México se realizé un

estudio de tipo ex post facto (véase tipos de estudio) para determinar los indices de adic-

cion al alcohol y a cierto tipo de drogas que tienen los estudiantes de medicina adscri-

tos a esa institucion. La muestra estuvo constituida por 18 alumnos que estaban inscritos

en la residencia de pediatria, a la fecha del estudio. Para la obtencién de los datos, se elabo-

ro un instrumento estructurado y autoaplicable y se establecieron los siguientes objetivos:

* Identificar niveles de consumo de alcohol y drogas en una muestra de médicos resi-
dentes de un hospital general.

* Identificar posibles factores sociodemogrificos, dentro de la poblacién de estudio,
relacionados con el consumo de estas sustancias.

* Determinar posibles caracteristicas propias del dmbito laboral relacionadas con el con-
sumo de alcohol y drogas.

* Determinar niveles de estrés en la poblacién de estudio.

De acuerdo con la informacién anterior, redacta la(s) pregunta(s) de investigacion.
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| PLANTEAR LA PREGUNTA QUE BUSQUE LA
. Jerar el tiempo ¥ los recursos con que Cuentag | SOLUCION DE UN PROBLEMA

| como fisicos, para desarrollar la investigacién,
de personal €O _ ioacion puedes apoyarte en el diagr,.

ranto economicos y
e Con miras a redactar la(s)

ma de flujo de la figura 11 —— . :

¢ Existen elementos
teoricos y empiricos que
respaldan la
pregunta?

Buscar otra

NO—p pregunta

Si
La pregunta se plantea de manera
clara y sin ambiguedades

Responde a
cuestionamientos
tales como: ¢ Qué efecto...”?
¢En qué condiciones...? (Cual es la
probabilidad de...? ;Cémo
se relaciona con...?

Delimitacion del tema de investigacion

Justificacion
Enunciado de la pregunta

Objetives
Tipos de estudio
Variables

Reformular la
pregunta

f
i
|
l
; Sl |
 Expresa una relacion entre dos o0 mas variables

(estudios correlacionales o explicativos).

B - : |
i 3Si |
contenidos BasiCOS - | Describe o explora una o mas variables
L bietivos cons tituyen la meta hacia la cual esta orien[ada la invcstlgacmn. Estos dt‘.‘ben " (estudios exploraton?s 0 descriptivos)
os objetiv _ - o |
ser expresados de manera clara y concisa, atilizando para ello verbos en infinitivo, por | J
medir, etc. 1

; inar, disenar,
ejemplo: conocer, evaluar, comparar, determinar d far, medis ex N 1
Los objetivos establecen qué pretende la investigacién y deben ser susceptibles de i

alcanzarse, puesto que son la guia del estudio durante todc.t el d.esa-lrrollo :dffl mismo. |
Cabe aclarar que durante la investigacion pueden surgir objetivos ad-1c101?ales, modifi- }
carse los iniciales e incluso ser sustituidos por nuevos objetivos, segiin la direccién que tome _l
la investigacién (Aceros et al., 2003). Por ejemplo: una investigacion que pret.ende descu- |
brir jcudl es la relacién que existe entre el rendimiento académico y la depresion en estu-

diantes de sexto grado de primaria?, puede plantearse los siguientes objetivos:

¢La relacion
entre las variables
es congruente?

Buscar otras
variables y sus
relaciones logicas

NO——

Especifica el tipo de relacion entre variables
(asociacion o comparacion)

. La relacién
establecida
permite formular
una hipoétesis de
trabajo?

Buscar el tipo de
relacion que se
analizara entre

las variables

OBJETTIVO GENERAL:

Analizar la relacién que existe entre la depresién y el rendimiento académico para sensibi- |

lizar a la escuela sobre la importancia de los factores afectivos en el proceso de aprendizaje. ;

Implica la posibilidad de observarse
en la realidad

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Identificar las caracteristicas afectivas de la poblacién estudiada con respecto a la depresion, |
mediante la aplicacion del Cuestionario de Depresisn para Nirnos.

¢ Se puede Continuar

Establecer correlaciones entre los datos obtenidos acerca de la depresién y el rendi- BUS;:;;‘;%;;%’L&:“‘-'S trabajar con i ntinu:
observarse « N aspectos observables S ' investigacion

miento académico de la poblacién objeto de estudio, haciendo uso de los estadisticos
requeridos para tal fin.

| -Scnmblhzaf a-la escuela sobre la importancia que tiene la dimensién afectiva en el ren-
dimiento académico de los estudiantes

y medibles?

y analizarse

© Editorial El INanual Modemo Fotocopiar sin autorizacién es un delito.

Figura 1-1. Diagrama para plantear la(s) pregunta(s) de investigacion.
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. 1
.r redactados en forma clara y con sintaxis simple.
un verbo en infinitivo y explicar lo que se pregep. .

* Los objetivos deben est
e Cada objetivo tiene que Lniciar conl

de en la investigacion. 1_

eJercicio SN

5.- En un estudio titulado Validacion de la escalas de indice de violencia en estudiantes unj- !.
versitarios, se propuso el siguiente objetivo: |

El objetivo del presente trabajo es determinar la validez de constructo y la confia.
bilidad de la escala “Indice de Violencia” en una muestra de estudiantes universitarios,

:Consideras que el enunciado anterior cumple con los elementos de un objetivo '
bien redactado? Fundamenta tu respuesta.

6.- En un estudio llamado Aplicacién de estrategias de relajacién para el manejo del estrés
en situaciones de examen, se propuso el siguiente objetivo:

Explorar la eficacia de las estrategias de relajacién para el manejo psicofisiolégico |
de estresores académicos de menor a mayor impacto 1) participacion en clase, 2) exa-
men departamental y 3) defensa oral de la tesis, y valorar su impacto a largo plazo en el
rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de Odontologia de la

Universidad de Sonora. ;Consideras que este objetivo estd bien planteado? Fundamenta
tu respuesta.

Se [?uede elaborar un solo objetivo general y varios especificos para tener una mayor
claridad de lo que se pretende investigar.

Recuerda que los objetivos especifi
objetivos generales.

cos son pasos intermedios para alcanzar el o los

e e T ——

* Justificacion
Enunciado de la pregunta &
* Objetivos .

Iipos de estudio

* Variables
. H|6 esis de Investigac

¢
¥
%

B s
_'l..' s
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Seccion ® 13
—————__—_\——

objetﬂ de investgacion, asi COmo de la mayor o menor elaboracién de su tratamiento meto-

dolégico, es posible distinguir cinco tipos de estudios: exploratorio, descriptivo, correlacio-
nal, explicativo y ex post facto.

Estudio Exploratorio: se realiza cuando se pretende examinar un tema, evento, situacién o
problema de investigacién poco estudiado, o que no ha sido abordado antes (Hernindez
et al., 1991). Se caracteriza por ser mis flexible en su metodologia y mas amplio y dis-
perso en su foco de andlisis, que los estudios descriptivos o explicativos.

Un estudio se puede considerar exploratorio cuando:
e El tema general a abordar o un aspecto especifico del mismo no se ha estudiado antes.

 La informacién que existe sobre la temdtica tedrica a tratar es general y no se ha
profundizado sobre la misma.

* Se requieren identificar o descubrir variables importantes.
* Es necesario generar hipédtesis para realizar investigaciones posteriores.

* Se tiene poca informacion acerca de las posibles aplicaciones practicas de una apro-
ximacion teérica y se busca probarlas por primera vez.

Estudio Descriptivo: se lleva a cabo cuando el investigador estd interesado en analizar una
o mas caracteristicas (variables) de uno o varios grupos de una poblacién. El interés fun-
damental de este tipo de estudios es descubrir lo que sucede en una situacién determi-
nada, por ejemplo: ;a qué edad fuman por primera vez los adolescentes en México?, o
;cudl es la incidencia de trastornos alimentarios en los nifios que cursan la educacion pri-
maria?

Un estudio se considera descriptivo cuando:

* Se busca describir situaciones y eventos a partir de bases de datos como las del
Instituto Nacional de Informacion Estadistica y Geografica (INEGI), el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPQO), la Secretaria de Educacion Publica (SEP),
entre otras.

* Se pretende identificar caracteristicas (actitudes, formas de razonamiento, opinio-

nes, etc.) de un grupo de personas que pertenece a una determinada poblacion.
* No intenta explicar relaciones, probar hipétesis o hacer predicciones.

Estudio Correlacional: el objetivo de este estudio es determinar la forma en que se relacio-
nan o vinculan (o no) diversos fenémenos o variables entre si. El interés principal de
estas investigaciones es establecer de qué manera se puede comportar una variable a par-
tir del comportamiento de otra variable.

Un estudio es correlacional cuando:

* Las variables son complejas y no pueden manipularse de manera controlada.
* Se mide el grado de relaciéon entre dos o mas variables, de manera simultanea.
* Se pretende explicar relaciones, probar hipotesis.

Estudio Explicativo: tiene como finalidad encontrar las razones o motivos que ocasionan
un fendmeno y en qué condiciones ocurre éste. Estos estudios son mas estructurados,
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sres (exploracion, descripcigp y

L 2 civos de t .. - ,.

. "y -
correlacion) e intentan contribuir a laco

et al., 1991).

carict . . rivo cuando:
e Se tiene un nivel de conocimientos solido, el pr ado y

, de relaciones causales.
- de avanzar €n la busqueda .
s gzﬁf?r(riz;l);;ch[;;eo}:;is que Preten_de“ explicar las causas del problema (Varlables)

: | mismo.
se estén relacionadas con el Ny
, t:Slt: utiliza un disefio riguroso que toma previsiones para controlar las fuentes de

validez interna y externa del estudio.

Estudio ex post facto: aquél en | cual resulta imposible manipular la variable independien.

investi i ' : ue ha sucedido
te, ya que el investigador estudia el fenomeno desp}les. de q . un hecho
a se incluyen los siguientes subtipos:

- Ex post facto retrospectivos. Se enfocan en el estudio de una variable dependiente y des-
pués se prueban posibles variables independientes. Se incluyen en esta categoria los

estudios historiograficos y documentales, especificamente aquellos que se conocen

como bibliométricos.
- Ex post facto prospectivos. Inicialmente sc estudia una variable independiente y después

se mide la dependiente. Dentro de esta categoria se incluyen aquellos estudios que
pudieron haber utilizado disefios experimentales.

- Ex post facto evolusivos. En ellos se estudia el paso del tiempo como variable indepen-
diente. Dentro de esta categoria se incluyen investigaciones en las que se utilizaron
disefios transversales y longitudinales.

Al decidir el tipo de estudio que se pretende hacer es importante recordar que una misma
investigacion puede abarcar fines exploratorios en su inicio y terminar siendo descriptiva,

correlacional y hasta explicativa, lo cual depende de los objetivos del investigador
(Hernandez et 4l., 1991).

CRITERIOS DE EVALUACION#

* Se debe definir y argumentar el por qué se decidi6 realizar el tipo de estudio (explora-

torio, dCS(Erlpth-(), correlacional o explicativo) que se llevard a cabo a partir del propo-
sito de la investigacion.

EJERCICIOH

7.- Describe o indica, : 1 i
ca, ;a qué tipo de estudio corresponde la siguiente investigacion’:

El estudio se titul nio '
a Opinidn de estudiantes sobre el yso de apoyos diddcticos en linea en

UN CUTSO Universitario v ti 2
tomaron un curso d ){ tlene: -OmMO proposito conocer las opiniones de los alumnos que
€ licenciatura, el cual se apoy6 en I tecnologia de Internet

Seccion] ® 15

W

La investigacion original tuvo dos componentes metodolégicos: 1) el desarrollo y
la aplicacion del sistema para administrar tareas, eximenes y asesorias (TEA) mediante
Internet (Organista, 1998; Organista y Backhoff, 1999); y 2) la aplicacién y validacion
del sistema TEA en un ambiente educativo natural. Para validar el sistema se recabé la
opinién de los estudiantes, aspecto central de esta investigacion.

8.- Describe, ;a qué tipo de estudio corresponde la siguiente investigacion?:

Un estudio realizé una evaluacion de 31 estudiantes del quinto grado de primaria, con
la intencién de saber si existe relacién entre las puntuaciones de inteligencia obrenidas
por los alumnos en una evaluacién previa y el desempefio académico de la poblacion en
el primer trimestre del afio 2003, de acuerdo con la informacion contenida en una base
de datos existente en la escuela a la que asisten los ninos.

TIPS

e Drecisa el alcance de tu investigacién considerando qué tanto se ha avanzado en el
tema a nivel teérico, cudnto apoyo empirico existe o qué tipo de relaciones ya han sido
probadas.

o Considera hacer una investigacién correlacional cuando no estén claros los vinculos
entre las variables que se pretenden estudiar.

e Inicia realizando investigaciones descriptivas y correlacionales para que te familiarices
con el tema que te interesa estudiar.

e Cuando ya tengas un buen dominio del tema, plantea preexperimentos, cuasiexperi-
mentos y experimentos que te permitan realizar estudios explicativos.

e Los estudios ex post facto son una buena alternativa para ir familiarizindose con un

t€ma.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

« Delimitacion del tema de investigacion
« Justificacion
 Enunciado de la pregunta
 Objetivos

e Tipos de estudio

 Variables
« Hipotesis de investigacion
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contenidos Basicos

‘ontweniveos saSm8 s _______ _
Una variable es una propiedad o caracteristica observable de algo que puede fluctuar y cuya
variacién es susceptible de medirse. Las variables constituyen los atributos de la unidad de
analisis. En Ciencias Sociales los atributos pertenecen a los sujetos o grupos estudiados, los
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i la unidad de analisis. Las vanabiies 2cquieren un valor
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Jlidad. En algunos casos pueden formar parte 4 ung

cuales, normalmente, cons

para la investigacion cuando pue

dencia, asociacion, inﬂuenaalo ca!us ot & S icciones hiPOtétiCa&
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: e Ymeno t T .
cién con el tema que interesa estudiar. La observacion de un fenom ambién Permite
delimitar variables relevantes. o o

Las variables pueden ser clasificadas de acuerdo con los siguientes criterios o elemengqg.

En cualquier proyecto de investigacion se intenta fn?dir el g:-la(:c:) emnéc:ue ‘-“Lal variable
se presenta en una poblacion o la relacién que puede existir e;ltrc 0 | Varl-ab es. Cada
una de ellas tiene asociada una serie de categorias que se definen como Ias posi les mod;-
ficaciones de una variable; asi, por ejemplo, las categorias dc’ la .vanable SeX0 son: mas,-culino
y femenino; de la variable ocupacion pueden ser: obrero, técnico, empltzado, profesionist,
independiente; de la variable edad: cada afio de edad de los 14 alos 19 anos (adolescentes)
y de la variable actitud hacia el voto, pueden ser: muy favorable, favorable, desfavorable y
muy desfavorable. | | |

Sj las variables se miden de forma cuantitativa (numérica), a la categoria asociada 3 |3
variable cominmente se le denomina valor. Los valores requieren una unidad de medida,
por ejemplo: afios de escolaridad, cantidad de 4rboles talados en una superficie de terreno.
estatura en centimetros, nimero de analfabetas en cada estado de la Republica, etc. De
acuerdo con esto, el valor se entiende como cada una de las posibilidades de una variable

cuantitativa.
A continuacidn se definen los diferentes tipos de variables de acuerdo con la clasifica-

cién presentada en la figura 1-2.
De acuerdo con su naturaleza las variables pueden ser:

Variable Cualitativa: es aquella cuyas caracteristicas pueden presentarse en los individuos
que constituyen un conjunto y que no poseen una dimension de magnitud. Es decir, las
caracteristicas de las personas pueden incluirse en determinadas categorias, por ejemplo,
preferencias electorales (Garcia y Alvarado, 2000). Las variables cualitativas pueden ser
nominales u ordinales; las nominales, también son llamadas categéricas y son aquellas

que poseen atributos que no son susceptibles de cuantificacién; pueden dividirse en:
dicotémicas (dos atributos) o politémicas (més de un atributo). Las variables ordinales
recogen la idea de orden, pero no tiene sentido realizar operaciones aritméticas con ellas

(f:l acuf:rdo 0 Fl desacuerdo con un proyecto de ley), ya que no puede medirse la distan-
cia o diferencia cuantitativa entre una categoria y otra.

Variable Cuantitativa este tipo de variable puede ordenarse de acuerdo con una magnitud.

Las variables cuantitativas, a su vez, pueden clasificarse en variables continuas y discretas.

Variable Continua es aquella que puede tomar cualquier valor intermedio entre los dos

valores que definen un intervalo. Por e;
. Yor ejemplo: entre uno v dos d
metros de estatura, puedc
haber muchos valores posibles. ’ ‘ ”
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Cualitativa

E o =

Cuantitativa -
Discreta 4

Nominal
El nivel Ordinal
de medicidn Intervalar
Clasificacion
de variables De razén

La relacion Dependiente
entre las
variables Independiente
- Atributiva h
Su .
manipulacién Activa
Extrana

Figura 1-2. Clasificacion de variables.

Variable Discreta es la que establece categorias en términos de niimeros enteros entre diver-

sos individuos o elementos, por ejemplo: niimero de sujetos que asistio a un evento. En
una variable discreta no puede adoptarse un valor intermedio entre dos valores consecu-

tivos de dicha variable, es decir, no puede hablarse de que asistieron 13.5 Sujetos a un
evento.

Las variables continuas, discretas, ordinales y nominales contienen una cantidad relativa de
informacién decreciente, esto es: las continuas poseen o pueden contener mis informacién

que las discretas, éstas mas que las ordinales y mas que las nominales, las cuales son las que
proporcionan menor cantidad de informacién con respecto a todas las anteriores.

Un tipo de variable puede ser transformada en otra de menor nivel de informacién; en
otras palabras: las mediciones que se realizaron en relacién con los valores de una variable
determinada pueden ser clasificadas posteriormente en una escala de nivel inferior. Como
muestra podemos mencionar el consumo de alcohol, el cual podria ser medido como una
variable discreta (nimero de copas de alcohol a la semana). Sin embargo, para facilitar el
andlisis y la difusién de los resultados, esta variable podria ser convertida en una variable
ordinal politémica si se considera a los bebedores como: incipientes: los que consumen
menos de 10 copas a la semana; moderados: los que consumen entre 10 y 15 copas a la
semana, y excesivos: aquellos que consumen mds de 20 copas a la semana.
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: inal dicotémica si s¢
Esta variable puede también transformarse en una de tgo Ord:;i g ; S:Illo se
C
clasifica a los individuos en bebedores y no bebedores. EstO, tes,

: o mds informacion que en el
puede facilitar el manejo de los datos, pero s¢ pierde aun :jr'lasaj mo]itémica Eo e nocasr.?
de haber convertido la variable de cuantitativa discreta 2 Of lndepvafiable e;l pph ales,-ta
permitido dentro de la investigacion es transforr.nar un.upio bV mf:iljn

o aue contenga un nivel de informacion superior al nivel en el que ]
tipo q g *H 1 o, e les pregunté a los sujetos que anotaran s
da inicialmente. Por ejemplo: si inicamente € I€S P et g
oran bebedores o no, de ahi no se podria afirmar que los no be e

; i ' inferenci
siete copas a la semana y los bebedores mds de sicte, pues €ste dato. sen; una o re:f-l; para
la cual no existe evidencia que la sustente y, por anto, la investigacion podria calificarse

como apoyada en datos falsos.
Las variables pueden clasifi

fueron valoradas:

carse también de acuerdo con el nivel de medicién en el que

Nivel de Medicién Nominal: hace referencia al nombre y clasifica los objetos, las personas

o las caracteristicas y se aplica a la pertenencia a determinado grupo (?;egel, 1986;
Tamayo, 1988). Los atributos son considerados. con’w .los valores espec1- icos de una
variable nominal, por ejemplo, la variable sexo (dicotémica), posee dos atrlbu.tos: hom-
entre los cuales no existe relacién de jerarquia. Por su parte, ‘la va.rlable esta-
do civil (politémica) posee diversos atributos: soltero, casadcn', v1ud0;, leOfClafio. Estas
variables no tienen un orden inherente a ellas ni un orden de jerarquia. Los atributos de
una variable nominal sélo se pueden clasificar en clases (o categorias) y tampoco orde-
narse de menor a mayor. Por ejemplo, un sistema de clasificacion de. las personas con
dificultades de aprendizaje como: disgrificos, disléxicos, apraxicos y dlscalcuhc:os, cons-
tituye una escala nominal. A la clasificacién anterior se le pued‘e asignar un niimero _de
la siguiente forma: 1: disgraficos; 2: disléxicos; 3: apraxicos; 4: discalctlicos, con el obje-
to de procesar los datos estadisticamente.

Nivel de Medicién Ordinal: emplea niimeros que se pueden ordenar en una serie de forma
creciente o decreciente y cada uno de ellos indica la pertenencia a una clase, por ejemplo,

en el caso de la escolaridad se pueden asignar los nimeros de esta manera: 1. Bachi-
llerato, 2. Licenciatura, 3. Maestria y 4. Doctorado. La relacién de igualdad se mantiene
entre los miembros de una misma clase (un licenciado es igual a otro licenciado) y la
relacién > < entre cualquier pareja de clases (un maestro es miembro de una clase mayor

que un licenciado) (Siegel, ob. cit.).
Las variables ordinales, a su vez, tienen la facultad de ser politomicas o dicotomi-

cas. Las primeras pueden tomar tres o mds valores posibles, los cuales son susceptibles
de ser ordenados siguiendo el criterio de una escala ordinal, donde no es preciso que el
intervalo entre mediciones consecutivas sea uniforme (por ejemplo, las categorias de
respuesta en las escalas de opinién o de actitud). Por su parte, las dicotémicas ordina-
les sélo tienen la capacidad de adoptar dos valores posibles; no obstante, entre ellos se
puede establecer un orden porque uno representa ventaja o superioridad sobre el otro;
por ejemplo: sano-enfermo, novato-experto, funcional-disfuncional.

bre y mujer,
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Nnvcl’dc Medicién Irftcrvala.r: establece, al igual que el
quia entre categorias y posee la caracteristica adicio
nitudes iguales en la medicién. Los nimeros no rep
dimension psicolégica, sino diferencias de valores 2 |o

escala de coeficiente intelectual tiene valores bastante equilibrados (por lo menos en los

puntajes c!e la media) y los ndmeros no representan inteligencia absoluta, sino relativa.
En este nivel de medicidn el cero es asignado de forma arbitraria, es decir, carece de

punto cero verdadero (Craig y Metze, 1987).
Nivel de Medici6én de Razén: incluye las caracteristicas de un nivel de medicion intervalar,

con la diferencia de que en este caso el punto cero es verdadero y es absoluto. Cero en
la escala indica que hay un punto donde no existe la propiedad. Por ejemplo, niimero
de hijos o tiempo de reaccion. |

Cada uno de los niveles de medicién corresponde a determinadas escalas de medi.
cién, las cuales permiten realizar ciertas operaciones matemdticas con cada una de las
variables que se encuentran en determinado nivel, asi como establecer el tipo de prue-
bas estadisticas que se pueden emplear (véase tabla 1-1).

Por su parte, de acuerdo con la relacién que existe entre las variables, éstas pueden ser:

nivel ordinal, un orden y una jerar-
nal de establecer intervalos de mag-

Variable Dependiente (VD): es la variable que queremos explicar; es aquella que varia a
partir de la accién realizada por el experimentador al manipular la Varizble Independiente (V).
Variable Independiente (VI): es aquella que puede ser manipulada por el observador/ expe-

rimentador. Es la variable explicativa, cuya asociacién o influencia en la VD se pretende
descubrir en la investigacién.

Finalmente, de acuerdo con la posibilidad de su manipulacién y control las variables pue-
den ser:

Variable Activa: es aquella susceptible de manipulacion directa por parte del experimenta-
dor. Suele llamarse variable experimental. Por ejemplo, imparticién de un curso educa-
tivo o dosis de un medicamento (Tamayo, 1990).

Variable Atributiva: es la que muestra una caracteristica o atributo de los sujetos y no puede
ser manipulada, por ejemplo, el sexo, el nivel socioeconémico.

Variable Extrafia: se trata de una variable independiente no relacionada con el propésito
del estudio. Puede presentar efectos sobre la variable dependiente. Una forma de con-
trolarla seria mantener constantes tanto la condicién experimental como la no experi-
mental, por ejemplo: escolaridad de los padres con relacién al aprovechamiento de los
hijos (Tamayo, 1990). Si este tipo de variables no se maneja de forma adecuada, puede
sesgar los resultados. Estadisticamente, son susceptibles de ser tratadas mediante el ajuste
a los datos y a través de métodos multivariados (relacién entre conjuntos grandes de datos).

Las variables deben definirse en forma conceptual y operacional; la definicién conceptual

es de indole tedrica y explica a la variable con otros términos, los cuales indican qué debe
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Ejemplos de estadisticas

apropiadas apropiaddai:tlcas EJERCICIO;

Escala
Modo | \
| Frecuencia ' . : , _ ) _ ‘_
Nomina iciente de contingencia pareja. Analizalos y determina qué tan bien estin formulados.
; 1) Discusiones de la pareja e Definici
| : or a Mediana IS a pareja en efinicién conceptual
Ordinal Equwalenma de may Percentiles relac_:lnn con algun aspecto de
menor su vida
Correlacion de Spearman —
| r de Kendall 2) Peleas y discusiones de pareja | Definicién operacional
W de Kendal
, i Pruebas st ' 1gacid . j |
' e mayor a Media estadisti 10.- En una investigacidon se -
Intervalar E?:::uac:?nma de may Desviacién estandar paramétricas | o O - ga o evalué la cahda}d de \:lda de adolescentes consumidores de
Proporcion conocida de un Correlacién producto- luana y se establecieron dos categorias: el 4rea de la salud y la del funcionamien-
intervalo a cualquier otro momento de Pearson to psicosocial. Ambas fueron evaluadas con una escala tipo Likert que se aplic6 a un
Correlacion mﬂltipllte grupo de adolescentes consumidores y a otro que no consumia ninguna sustancia. Los
: A . g . . . T an
producto-momen resultados indicaron que existen diferencias significativas entre consumidores y no
Derazéno | Equivalenciade mayora | Media geométrica Pruebas estadisticas ConS}mudores <n las categor ias de grado de salud, habitos negativos en el cuidado de
oroporcion enor Coeficiente de variacion paramétricas y la misma, su vigilancia y apoyo emocional. En la categoria de habitos positivos no se

| Proporcion conocida de un No parametricas

intervalo a cualquier otro |

| Proporcion conocida de un

valor de la escala a
cualquier otro

encontraron diferencias importantes. Lo anterior indica que existen diferencias esta-
disticamente significativas en las escalas de calidad de vida de adolescentes consumi-
dores de marihuana y no consumidores.

;Cudles son las variables que se estudian en esta investigacién? Clasificalas de acuer-
do con el esquema de la figura 1-2.

Tomada de Siegel, Sydney (1991). Estadistica no paramétrica. Mexico: Editorial Trillas, pég. 51. Repro-
ducido con la autorizacién del editor.

entenderse por dicha variable. Por otro lado, la definicién operacional asigna significado
un constructo o variable al especificar las actividades u operaciones que se requieren para
medirlo y evaluar la medicién. Por ejemplo: la inasistencia a la escuela puede definirse ope-

racionalmente como e/ nvmero de faltas de los alumnos, registradas en la lista de asistencia de
la maestra durante marzo. (Kerlinger y Lee, 2002).

* Puede obviarse la definicién conceptual de variables conocidas por todos, como la
variable sexo o edad.

* Para los estudios correlacionales no es necesario que tu investigacién contemple una
variable dependiente y una independiente.

* Tampoco es necesario que contemples sélo dos variables; pueden ser mas o sélo una,
como en el caso de la estimacién paramétrica de una variable de interés.

* Durante el proceso de investigacién se puede decidir tratar una variable intervalar

CRITERIOS DE EVALUACION #

* Las variables deben estar definidas conceptual y operacionalmente.

S.er deben Fspeciﬁcar la(s) variable(s) en la(s) que el investigador va a observar la varia-
cion o el impacto que sufre dicha variable a causa de otra.

Se debe ' : - . .
| especificar si la variable dependiente e independiente es cualitativa o cuantl-
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como si fuera ordinal.

Es posible saber que una variable estd medida en una escala nominal si la tnica rela-
cién que se establece entre las categorias es la relacion de igualdad (sélo se puede decir
si una modalidad es igual o diferente a otra, pero no existe relacién alguna).

Se puede saber, también, si una variable estd medida en una escala ordinal si, adems de
la relacién de igualdad, es posible establecer una relacién de orden entre las categorias.
Asimismo, es posible conocer si una variable esta medida en una escala intervalar o de
razén, si ademds de las relaciones de igualdad y orden se pueden cuantificar las dife-

rencias de esas modalidades.




contenidos Basicos -
regunta de investigacion y definido las variables 5 Cﬁhnsi-

hemos planteado la p
LJ;:I V:;ZI glu:s t;dnjlo fe bemos interrogarnos sobre la(s) respuesta(s) probable(s) a [a Cuestié;

planteada. Esto altimo constituye la’h.ipétcsis de nue.st.r? invesdgacién. )
Una hipotesis es un enunciado tedrico; una proposicion tentativa, no verl 1f:ada Pero pro.
bable, acerca de la relacién que existe 0 que s p}lede observar entre dos 0 mds variab|es
De las hipotesis planteadas se derivan las relaciones entr'e las variables que deseas invest -
La hipétesis propuesta deberd derivarse del plante:?mzenm ael problema y del (los) obje-
tivo(s), y apoyarse en la revision de la literatura tedrica y/o en la observacién de alguna
prictica realizada. Asimismo, los términos (variables) de la hipétesis deben ser comprensi-
bles y precisos, y la relacion entre ellos tiene que ser légica. Las hipdtesis pueden ser clasi-

ficadas de la siguiente manera:

Hipétesis de Trabajo o de Investigacién: se define como una respuesta tentativa a un pro-
blema planteado. Es, por asi decirlo, una conjetura viable o légica que se desprende del
marco tedrico de la investigacion. Se denomina hipdtesis de trabajo porque ofrece una

respuesta provisional que podrd ser tomada en forma definitiva, cuando al finalizar la |

Investigacion el andlisis de datos permita confirmarla o rechazarla (Garcia y Alvarado,
ob. cit.).
Las hipétesis e investigacién deben contener al menos tres elementos estructurales

1. Im u ; e o -
l nidades de anilisis, que pueden ser sujetos, grupos, objetos o eventos, los cuz-
es son los focos centrales el estudio.

2. Las variables que poseen [as unidades de anilisis.
3. Las enlaces l6gicos que relacionan |

. as variables entre si.
0 ejemplo: cuanto menor es ¢

grado de apego de los nifios hacia la madre durante los

Pfrlodo de educacién primaria.

Elmahsm son los nifios y la madre; las variables son el

y €l n1v . 4 -
el de asertividad en la relacién con pares (varia
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ble dependiente); los enlaces légicos son: cuanto menor es, tanto menor seri (Rojas,

1979; Zorrilla, 1989).
El planteamiento mds sencillo y general de las hipéresis se ajusta a la siguiente
estructura: si A, entonces B.
Las condiciones que debe reunir una hipétesis para ser formulada adecuadamente son:
1. Ser conceprualmente clara y ficilmente comprensible.
2. La relacion entre las variables debe ser susceptible de comprobarse empiricamente.
3. Debe tener conexidn con avances tedricos anteriores.
Las hipétesis de trabajo también pueden ser clasificadas de la siguiente manera
(Hernandez et al., 1991):

Hipétesis Descriptivas: proponen e/ valor de las variables que podra esperarse en un contexto
o en otra variable. Por ejemplo: 1) el uso de sustancias psicoadictivas entre los preado-
lescentes, durante el préximo ano, serd elevado, 2) este ano, la deuda con los organismos
internacionales de financiamiento de programas sociales se incrementard entre 30 y 40%.
Por lo regular, son hipétesis de una sola variable. Las hipétesis descriptivas correspon-
den tipicamente a los estudios descriptivos.

Hipétesis Correlacionales: plantean tanto la posibilidad de que las variables estén asocia-
das, asi como el tipo de vinculo que se establece entre éstas, sin importar el orden en el
que se describan, porque no existe una variable independiente y una dependiente. Otra
de sus caracteristicas es que no implican una relacién de causalidad ni de influencia. Por
ejemplo: 2 mayor nivel de escolaridad, mayor participacién en el voto, o la autorregulacion
estd asociada con la comision de delitos. Las hipétesis correlacionales corresponden a los
estudios correlacionales.

Hipétesis de la Diferencia entre Grupos: establece diferencias en las variables vinculadas
con la comparacién de los grupos que estin siendo estudiados. En este cotejo es posible
establecer la direccion de la hipdtesis en favor de un grupo, siempre y cuando se cuente
con bases teérico-metodolégicas firmes para hacerlo. Por ejemplo: los estudiantes de las
carreras de Psicologia y Medicina tienen una actitud diferente ante la eutanasia. Las hipo-
tesis de diferencia entre grupos corresponden a los estudios explicativos.

Hipétesis Causales: determinan relaciones de causa-efecto entre las variables. Esto puede
plantearse para las comparaciones intra e intergrupales. Por ejemplo: lz observacion de
comerciales de television en los que se promueve el cuidado de la salud sexual, promoverd el
uso del condon entre los adolescentes que los observan, o los alumnos que participen en el pro-
grama de estrategias de comprensién lectora obtendrdn mayores puntuaciones en las pruevas
de rendimiento académico. Las hipétesis causales pueden incluir dos (bivariadas) o mas
variables (multivariadas), entre las cuales se establece una relacién de dependencia. Este
tipo de hipétesis corresponden a los estudios explicativos.

Hipétesis Estadisticas: se definen como afirmaciones acerca de los pardmetros de una o mas
poblaciones. Son exclusivas del enfoque cuantitativo y expresan las suposiciones de las
hipétesis de investigacion o de trabajo a partir de dos tipos de afirmaciones: la hipotesis
nula y la hipétesis alterna, mediante el uso de simbolos matematicos.




.firmacién acerca del valor de un pardmetro poblacion,| Exp

q afnrm : . : e
.2 entre variables O diferencia entre grupos, o h_'lefl que | "
que no hay relacion ¢ :aros estudiados son iguales. Es la hipétesis q
ya que se considera que sélo puede valoy

: 72 como (FH0). . : -
Se sunbO{lZzﬁ 1cién que se aceptard como plausible si los datos
] cs a [

cional proporcionan evidencia de que la hipétesis n

bla _ . -

ces de la mucstrab f’oe o hay relaciones diferencias o efectos. La hipétes;
ye establieC

pue8t0 g

simboliza como (. H).

a8 puntl_[a__

ue e} i“Ves

| arse ¢ efece,

tigador P

PrOVenien‘

ula es falsa
)

S a-ltel'na se

4n formuladas considerando el problema y |og obje
na relacién légica entre las variables.
relacién con el tipo de estudio.

o La(s) hipotesis de investigacién’cst

iivos del estudio; establecen, asl, El )
¢ hipétesis planteada(s) tiene(n ;
o LLzs(siﬁ;:g:)esis nila y alterna estdn correctamente formuladas utilizando log simbolog

matematicos que les corresponden.

11.- ;La siguiente hipdtesis de trabajo cumple con los requisitos minimos establecidos para
una formulacién correcta?
La poca participacion juvenil en politica estd influida por la vision negativa del siste-
ma politico.
12.- El objetivo de la investigacién Actitudes hacia la delincuencia, normas informales y estre-
sores laborales en empleados de prisiones fue analizar las atribuciones de delincuencia, las

actitudes punitivas y las relaciones con companieros de trabajo de los funcionarios de

tres centros de detencion. Redacta la(s) posible(s) hipétesis que se planted el inves-
tigador.

la literatura sobre la materia para deducir relaciones
porar a tus hipétesis de investigacién. |
pf.')tesis, por ejemplo: hipédtesis principales € hipdtesis
pecificas. erivan de las primeras y deben ser mds concretas ¥
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METODO

Sujetos

a) Poblacion
b) Muestra

c) Unidad de analisis
Muestreo
Tipos de diseiio

Técnicas de recoleccion de datos
Instrumentos

Procedimiento

B I ey

contenidos Basicos

El método es una fase del proyecto de investigacién donde se describe la manera en que

éste se desarrollard; incluye diferentes componentes: sujetos, disefio, técnicas de recoleccién
de datos, instrumentos y procedimiento.

POBLACION

Es el universo de individuos, objetos o eventos que se pretende estudiar de acuerdo con el
problema de investigacion. La poblacién puede definirse considerando sus caracteristicas
sociodemogréficas (sexo, edad, escolaridad, nivel socioeconémico, etc.), su ubicacién en un
lugar (organizaciones, instituciones, zonas geograificas, etc.) y el tdempo (anos de escolari-
dad, tiempo de utilizacion, tiempo de residencia, etc.).

Si la poblacién objetivo es muy numerosa y no todos sus elementos pueden ser estu-
diados, es necesario recurrir a una muestra de la poblacion objetivo.

MUESTRA

Subgrupo o subconjunto de la poblacion total que va a ser estudiado. Al ser un subgrupo
de la poblacién presenta las mismas caracteristicas que ésta; sin embargo, es importante
sefalar que al describir las caracteristicas de la muestra se deben mencionar aquellas que
resultan relevantes al problema y objetivos de la investigacion. Asimismo, es convenien-
te incluir las caracteristicas que fungen como variables de control (por ejemplo: sexo,

edad, etc.).
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Poblacion (cvczllt ' ori, en escuclas privadas y pablicas del turno matyting
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« Sujetos
a) Poblacion
b) Muestra
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+ Tipos de diseno
. Técnicas de recoleccion de datos
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 Procedimiento
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contenidos Basicos
e ———————

Pa:t')al que loi resultados obtenidos a partir de la muestra estudiada puedan generalizarse a la
po 1 acion, ésta debe ser representativa. Esta circunstancia debe garantizarse a la hora de ele-
gir los elr:mentos que la conforman. Ademis, el tamafio de la muestra (n) debe contemplar

derd Paraciones i plados varios grupos, el niimero de elementos depen-
sujetos en cada gryp, pued n;ergmp 0 0 intragrupo que se deseen realizar. El nimero de
€ depender también de [qs condiciones del estudio
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Los elementos muestrales se seleccionan mediante dos grandes tipos de muestreo: pro-

babilistico y no probabilistico.

Probabilistico: requiere determinar el tamano de la muestra y seleccionar a los elementos
muestrales de tal manera que todos tengan la misma probabilidad de ser elegidos. Dicha
probabilidad debe ser conocida y distinta de cero. Con este tipo de muestreo se asegura
la representatividad de la muestra. El muestreo probabilistico puede ser de tres tipos:
1.- Aleatorio 0 al azar: los sujetos se eligen mediante un procedimiento mecinico (sor-

teo) o una tabla de nimeros aleatorios. Para que la muestra sea aleatoria, todos los
sujetos deben tener la misma probabilidad de ser elegidos. La idea fundamental que
subyace a este tipo de muestreo, es que los individuos seleccionados deben ser iguales
a los no seleccionados (Wallen y Fraenkel, 2001). En otras palabras, los individuos
seleccionados tienen caracteristicas que representan a los que no fueron escogidos. En
los procedimientos mecdnicos (sacar una bolita o un papel con niimeros de forma
manual) siempre hay errores en el muestreo (la forma como se introdujo la mano, los
papeles que quedaron pegados a los lados, etc.). Las tablas de nimeros aleatorios han

sido elaboradas utilizando programas matemadticos y garantizan que la probabilidad
de elegir un nimero sea igual para todos los nimeros contenidos en la rabla.

2.- Estratificadbo: su utilizacién resulta conveniente cuando se requiera elegir conjuntos

o subconjuntos de sujetos de una poblacion que presente una caracteristica determi-
nada la cual genere un interés particular para el estudio. Los estratos o subgrupos de
la muestra deben seleccionarse de acuerdo con la misma proporcién que representan
en la poblacién. Por poner un caso: interesa seleccionar una muestra de una pobla-
cion de estudiantes de una Facultad X, en funcién de su nivel socioeconémico (alto,
medio, bajo), porque se piensa que esta variable tiene relacién con la motivacién de
logro. Se sabe, por ejemplo, que los porcentajes de estos niveles en la poblacién son
5, 50 y 45% respectivamente; en consecuencia, una vez definidos los estratos, se extra-
en muestras al azar de cada uno de ellos, hasta completar la misma proporcién en la

muestra.

3.- Racimos o Conglomeradps: Se utilizan cuando los individuos se encuentran agrupados

de forma natural, como los alumnos del mismo grupo escolar, los profesores de un
departamento, las familias de un pueblo, etc.

Para seleccionar los conglomerados primero se obtiene un listado de los racimos o
conglomerados y se les asigna un nimero. Después se recurre a una tabla de niimeros
aleatorios para elegir al azar los conglomerados con los que se trabajari. Dado que la
unidad de anilisis en este tipo de muestreo son los grupos, se deben medir todos los
sujetos incluidos en cada uno de ellos. Una variante de este tipo de muestreo la cons-
tituye el de conglomerados en dos etapas (Wallen y Fraenkel, ob. cit.). En éste, una
vez que se seleccionaron al azar los conglomerados, se elige una muestra al azar de cada

uno de estos grupos.

No probabilistico o Intencional. No utiliza el muestreo aleatorizado en una o mas de sus
etapas, su debilidad puede reducirse con el conocimiento, la experiencia y el cuidado al



jos. El muestreo probabil{gic,
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(observacion, aplicacion de instrumentog)

1] determinada.
dimiento, los sujetos elegidos cubren cje,

.. . El objetivo principal es la ri
) s : or el cxpcnmentadOI' | . queza, [
teristicas ﬁjadasgde \2 informacién y no la cantidad ni la estandarizacign Esrf Eﬁ

d[dad y la Cﬂ.lida . l . . . .
: oratorios y en investi .
liza comdnmente €n estudios exp y gaclones cualitygy,

3. Muzstra de experios: s¢ emplea cuando es necesaria la opinién o la valoracig, de
.- 2 K . as
caracteristicas de sujetos EXper tos en un tema. Es de utilidad en estudios cualitatjy,

y exploratorios, ya que permite generar hipétesis mds precisas acerca de las Variable;

que se pretenden estudiar.
4.- Muestreo propositivo: este UpO de mu
para obtener MUuestras representativas

tipicos de l]a muestra.
S.- Muestra por cuotas: para llevar a cabo este tipo de muestreo se fijan determinadas Pro-

porciones de sujetos a encuestar, de acuerdo con ciertas variables de la poblacién, po;
ejemplo: de 150 sujetos a encuestar, 25% deben ser hombres mayores de 30 afq;

3
25% mujeres mayores de 30, 25% hombres menores de 25, etc. Este tipo de muestra
se emplea comiinmente en estudios de opinién y de mercadotecnia.

, I roce
.- Slqu npo: en este Upo de P (as Carge.

estreo utiliza juicios o intenciones df:lil::w:mdmi
al incluir dreas o grupos que se presume son

TAMARO DE LA MUESTRA

Una pregunta que se deben hacer los investigadores o los estudiantes al conducir un estu-
djc? es: ;qué tan grande debe ser la muestra? Sin embargo, no hay una sola respuesta. Esto
gm;-.re dcc.ir. que depende del tipo de andlisis de datos y de los planes del investigador acerca
dﬂé na. [[er;:l:;oux; ctl:al;:lnlf;:: ::1 :;:O je los Propésitos y las caracteristicas de la Robla—

0 aleatorio, 0 con un marco de muestreo deficiente,

€S menos representativa | |
que un estudio con una muestra ma ha, al |
as pequena, aleatoria y un
marco muestral adecuado. T y

emplea métodos estadisti
tadistic - . o
0s, para lo cual existen diversas férmulas. La segunda, es la utili-

zacion de la regla

) ¢ oro de| 309

fa es la poblacign, |, razon ?:0 %. Esta regla se basa en el principio de que entre mas peque-
omada de la muestra debe ser mayor, con el fin de tener una

CS "ﬁce._

SStug;, |

il -
y— o —

Probabilistico

., con qué
procedimiento

probabilistico
seleccionaras la
muestra?

v
. Seleccionar por tabla
Aleatoria de numeros aleatorios

o simple

0 sorteo

Seleccionar dividiendo
a la poblacion en
estratos o categorias
de los sujetos (nivel

socioecondmico,
género, grado
académico) y
seleccionar una
muestra aleatoria
para cada estrato

Estratificado

Seleccionar los
racimos (escuelas,
organizaciones,
salones de clase)

y dentro de los
racimos a los sujetos
que van a ser médicos

Por
racimos
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SELECCION DEL
TIPO DE MUESTREO

¢, Qué tipo

de muestreo

utilizaras?

No
probabilistico

¢;con queé
procedimiento no
probabilistico

seleccionaras la

Son individuos que
deciden participar
en el estudio. Se

procura que la muestra
sea homogénea

Sujetos
voluntarios
I
v
Sujetos
tipo

Son personas que son
elegidas porque cubre
ciertas caracteristicas
las cuales son fijadas
previamente por el
investigador

v Se utiliza cuando es
necesaria la opinion de
personas expertas en
expertos un tema. Permite
generar hipotesis
mas precisas
v Se fijan determinadas

proporciones de sujetos
segun ciertas variables
demograficas (25%
hombres mayores de
30 anos)

Muestra por
cuotas

Figura1-3. Diagrama de flujo para elegir el tipo de muestreo.




e una manera mas especifica de |, siguie
nte

Esto puede S€f explicado

muestra precisa.

forma: Iacion s de
Si tenemos poblact 0%. Un tamanl (€ cagq
de alrededor de 307 (mayores 4 t |
Streo {amente gmndcs y asa e

oderadam (a, en este €aso, un tamaro ¢
C Myeg.

JIrededor de 10% lo que generaria

de 300 es adecuado pary eq

mue
Para poblaciones M

muestreo menorl (de |
150 000) €es posiblc maneé€jar una tasa mengy de

iba de
(arriba de 1 500 puede ser adecuad, -

una p
Para poblaciones

una buena precision utili
integrarfa una muestra cof

. | - 10 millones, se puede 4
l'ﬂ.ndcsa dlgamosr sup eriores 4 . canzyy
muz};fdo -asas de muestreo muy pequenas, commo de 0.025%, Io qQue

2500 elementos de la poblacion.

e Se ha delimitado la poblacion objetivo definiendo sus caracteristicas sociodemogrsf;.

cas, de lugar y de tiempo. -
e Se han especificado las caracterist

objetivo de la investigacion. o | |
o Se ha definido la unidad de andlisis segun el problema y €l objetivo de la investigacién,

o Se especifica y se justifica el método utilizado con miras a determinar el tamano de |
muestra (tipo de muestreo: probabilistico o no probabilistico) de acuerdo con la(s)

pregunta(s) de investigacion y el (los) objetivo(s).

cas relevantes de la muestra segtin el problema y el

eJErciciON

13.- En una investigacién denominada: Variables psicoldgicas y VIH/sida en estudiantes de
nivel superior: estudio comparativo en funcion del sexo y la edad, en la cual se midieron
variables psicolégicas relacionadas con la prictica de comportamientos de riesgo/pre-
vencién de la infeccién por el VIH, y se compararon las respuestas de los participan-
tes en funcién del sexo y de la edad, las variables incluian los motivos que subyacen
tanto a los comportamientos de riesgo como a los de prevencidn, asi como a las cir-
cunstancias sociales que facilitan las practicas riesgosas.

De acuerdo con la informacién proporcionada ;cudl seria la poblacién objetivo del
estudio?, ;cudl su muestra?, ;mediante qué procedimiento seria pertinente la seleccion
de ésta? Justifica tu respuesta.

Adoizc ::;:gﬂt;;?z ;:;viigjaio;m Indicaafam de A{ale:mr Psicoldgico en un Grupo de
treo mas apropiado? 'liocma en cis fucsenh € mmatia dela muestea y el tipo de m}l -
' enta que, de acuerdo con el Conteo de Poblacion y

Vivienda de 2000, (s ex
e :d. €N nuestro pais existen 10 122 774 adolescentes de entre 15y 19
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plé a estudiantes residentes de Medicina. El objetivo principal fue identificar los posi-
bles factores sociodemogrificos relacionados con la ingesta de bebidas alcohdlicas.
;Cuil seria el procedimiento de muestreo mis apropiado para obtener la muestra?

Justifica tu respuesta.

o Caracteristicas:

a) Sociodemograficas
(Sexo, edad, escolaridad, nivel socioeconémico, etc.).

b) De lugar (ubicacién)
(Organizaciones, instituciones, zonas geograficas, etc.).
c¢) De tiempo
(Afios de escolaridad, tiempo de residencia, etc.).
e La representatividad de la muestra se garantiza con el muestreo probabilistico, pero,
si tu investigacion lo justifica, puedes emplear el no probabilistico (véase figura 1-3).

METODO

'y * Sujetos

a) Poblacion

b) Muestra

c) Unidad de analisis

e Muestreo

» Tipos de diseno
e Técnicas de recoleccion de datos

e [nstrumentos
e Procedimiento

- i
“I-

o Mg
'y
l'r' 5
1

-
X . -_‘_ ‘I 1 .q.._ 1.‘% o ! T = I ‘-: § - 'I-. .

Contenidos Basicos
El disefio es el plan o estrategia concebido para responder a la pregunta de investigacién.

Es la concepcién de la forma de realizar el contraste de nuestra hipdtesis con la realidad,
pues constituye en si mismo el esquema a seguir en la obtencién y tratamiento de los datos

necesarios para verificarla.
En el disefio de investigacion se deben distinguir y precisar los siguientes elementos:

. Los sujetos o grupos a estudiar y la forma en que van a ser seleccionados.
2. La(s) variable(s) independiente(s), cuya influencia sobre la(s) dependiente(s) se estu-

diardn en la investigacion.
3. Las observaciones a efectuar sobre los sujetos o grupos, asi como el cardcter y orden

de realizacidon de las mismas.
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S de Tabla 14. Disefio de Series Cronolégicas

X, G nnnmn @
- " M - E
Un Grupo Medicion 1 |Medicién 2 W (T fala- Medicion 4 |Medicién 5 Medicidon 6

) CUasl
- ci)

figura 1-4). B fica. Estos diseﬂy Sianley, 19785 Wallen y Fraenkel, o},

tIOI d 1 . 7
d Hinan aSi Porquc su grado dc ‘:-Son d ff la 31tuac10n Qp miento)
. . se deno . - ar. oon disenos Cri.
a) Pl't-ﬂ'-‘:IPﬂ'“““:lmles No existe asignacior de sujetos al az Y sea de un Snll
minimo. . 0
mental es o equivalentes. _ _ ;o 0t L
rupo, o bien de dos grupos no €4 e en aplicar un tratamiento definido 4 Partjy ) Dmm-a de Muestra.s: Cronolégicas: este diseiio puede considerarse una variacién del
% Al;edirién de un solo grupo: Consi de sujetos. Existen dos modalidades de este diiuna - experimento de series cronolégicas con la diferencia de que [a variable independiente
: rupo ' ; : ; ient : : : .
variable independiente a Ut reb s se le aplica un tratamiento y g No; (tratamiento experimental) se introduce en reiteradas ocasiones.

jeto real;
. A un grupo de suje : d d; : Iza
: ependientes (] - ng |
t) de una 0 mMas variables dep (la X Indijcy Que Tabla 1-5. Disefio de Muestras Cronolégicas

| . algtin tipo ha ocurrido, y la O sefala | .
: intervencion de a5 Obge,. | G X1 O1
rratamiento 0 und [~
Modici

es o medidas real n “_ O
vaciones 0 me€ id reahzadaS). Un Grupo (I_rata- edicion 1|(Sin Trata- (Trata- Medicion 3| (Sin Trata-| Medicion 4
lo grupo con postest ’ miento) miento) miento) sl icién
ici O :_
.2. Medicion de un S

Tabla 1 '
- X o : o Medicién de dos o mds grupos con pretest y postest: Este disefio Incorpora dos grupos,
(T ratamiento) Variable (Postest) Variable dependiente | uno recibe el tratamiento CXper imental y el otro no, ambos han sido evaluados con un
Un grupo independiente | pretest y un postest,

Tabla 1-6. Medicién de dos o mis grupos con pretest y postest

G1

: : | Grupo 1 O

- Con pre y postest: A un grupo de suj etos: se le aplica un pretest y un postest (med;. . i (Pretest) ?Tratamiento ) g’ostest)

da del grupo antes y después del tratamiento). | Variable dependiente Variable independiente Variable dependiente
G2
Tabla 1-3. Medicién de un solo grupo con pre y postest ; Grupo 2 O 0
(Pretest) Poste

| . _ st

s “_ 0; l Variable dependiente B Variabl)e dependiente
Un grupo (Pretest) variable (Tratamiento) variable (Postest) variable '
dependiente independiente dependiente

cacion de la posprueba para analizar si el tratamiento experimental tuvo un efecto
sobre la variable dependiente. No existe asignacion al azar.

b) Cuasiexperimentales: los sujetos no se asignan al azar, sino que se eligen de grupos ya
formados antes del experimento (grado escolar, sexo). Se caracterizan, bien por la fala |

de un grupo de control o por un control incompleto sobre los grupos observados y st

Tabla 1-7. Medicion de dos grupos con postest

—_— - OSgruposconpostest

G1 -

, , . _ . : ! Gru
realizan dos o mds mediciones. En algunas ocasiones, los sujetos son asignados de forma PO 1 Ff tamiento C;
- e - ' | | | lento ostest
. tle) lﬂt}ﬂ:i no pfobabdlsuca, los disefios cuasiexperimentales pueden clasificarse en: | Variable independiente baﬁable)depe"diente
alzsfno Series Cronoldgicas: consiste en un proceso periédico de medicién sobre | G2
rupo 0 i fere . . . . . i ,'
criil% Ea ; ndgixc!uo y la introduccién de una variacién experimental en esta $efi¢ Grupo 2 O
51 de mediciones, cuyos resultados se indican por medio de una discontint | (Postest)

© Editorial El iManual IModermno Fotocopiar sin autorizacién es un delito.

dad en las mediciones registradas en |a

serie | Variable dependiente




X1 _
(Tratamiento 1)

variable independiente

(Postest)
Variable dependient

disefio anterior en la que se suprime el pretey;
e, en vista de que la eleccion aleatoria de los mjep.

| asegura la igualdad inicial de ambos grupo;

. es UNa variante dﬁl
dispensabl
tal y al contro

que se considera no In
bros al grupo expertmex

cién de dos grupos o mas con postest

%
X4 g

RG1
(Tratamiento 1) (Postest)

gilgplaf?gxa;;ﬁ;mal) Variable independiente Variable dependiente
0

RG2

(Postest) |
Variable dependiente

Asignacion al azar
Grupo 2 (Control)

Sin tratamiento

gnadOS al m}'f

y el otro upr |
[0 l

» Medicion de cuatro grupos de Solomon: consiste en cuatro grupos, asl
por lo tanto equivalentes. Dos grupos control, uno con pretest y postest To
camente con postest; dos grupos experimentales, uno con pretest y postest Y
unicamente con postest.

- No hay grupos de comparacion
- No hay asignacién al azar

- Medicién en 1 o varios momentos
en el tiempo
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Figura 1- 4. Tipos de disefo.
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Tabla 1-10. Cuatro grupos de Solomon

| i [ Postest)
Asignacion al azar (Pretest) (T ra_tamlgnto 1) (Po: |
Gn.?po 1 (Experimental) Variable dependiente Variable independiente | Variable dependiente

| | Postest)
6n al azar (Po! |
gsr:.lg:oa (2;I (gontrol) _ Sin tratamiento Variable dependiente

(Pretest)
Variable dependiente
RG3 I S

Asignacion al azar (Tratamiento 1) (Po_stest) |
Grupo 3 (Experimental) Variable independiente | Variable dependiente

Asignacion al azar — ————e- (Pogtest) |
Gn?pe 4 (Control) _ Sin Tratamiento Variable dependiente

e Disefios Factoriales: se manipulan dos o mds variables independientes que incluyen
dos o mis niveles de presencia (diferentes valores) en cada una de esas variables inde-
pendientes. Todos los valores se combinan; los grupos de sujetos se asignan aleatoria-
mente y se definen en funcion de cada nivel de la variable; ademds, se realizan las com-

paraciones posibles de acuerdo con la combinacion de factores.
Existen. en consecuencia, tantos disefios factoriales como variables y niveles de éstas

que se incluyan. Algunos de ellos se describirin a continuacion.

Disefio factorial con dos o m4s variables independientes y dos o mis niveles

Disefio factorial 2 X 2: en los disefios factoriales, el nimero de digitos indica el
nimero de variables independientes y el valor numérico de cada digito indica el
nimero de niveles o modalidades de la variable independiente en cuestion: por

ejemplo, un disefio factorial de: 2 X 2

B = Sexo A = Rendimiento académico |
B, = Femenino A; = Alto
B, = Masculino B, = Bajo

Diseno factorial 2 x 2.
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Disefio factorial 3 X 2: en este caso, hay dos variables: la primera con tres niveles y
la segunda tnicamente con dos.

Disefio factorial 3 X 2 X 2: en esta situacidén existen tres variables independientes,
una de las cuales tiene tres niveles y las otras dos tinicamente dos niveles.
 Experimentos de caso tinico: en esta categoria se consideran todos los estudios

experimentales en los que un solo individuo es su propio control. Se reconocen
dentro de este tipo de experimentos, las siguientes variantes:
- AB. Disefo en el que no se puede retirar el tratamiento.
- ABAB. Disefio bisico de caso tnico con retirada del tratamiento y finaliza-
cion con intervencion.
- Variantes de ABAB. Cualquier variante del disefio basico ABAB que indique
la secuencia empleada con la terminologia utilizada.
Linea base multiple. En esta categoria estin los casos en que se obtiene la linea base en
varias conductas en el mismo sujeto, la misma conducta en varias situaciones y la misma
conducta en varios sujetos.

d) Disefios No experimentales: se caracterizan porque en ellos no existe manipulacién
intencional de las variables independientes. Se observan los fenémenos tal como se dan
en su contexto natural para después analizarlos. Existe medicién en uno o diversos
momentos en el tiempo, no hay grupos de comparacién y tampoco asignacién al azar.

Los disefios no experimentales se subdividen en:
e Transeccionales o Transversales: se recolectan datos en un solo momento, en un tiem-

po determinado.
— Disefios Transeccionales Exploratorios: se utilizan regularmente en problemas de

investigacién nuevos o poco conocidos y constituyen el paso previo para la aplica-
cién de otros disefios (Cuasiexperimentales y Experimentales).

— Disefios Transeccionales Descriptivos: Se proponen llevar a cabo mediciones en un gru-
po de personas u objetos y en una o mis variables y describir los efectos observados.

— Disefios Transeccionales Correlacionales: su proposito es describir las relaciones entre
dos o m4s variables en un momento determinado. Las relaciones que se busca esta-

blecer son de asociacién sin implicar causalidad.

— Diserios Transeccionales Causales: su objetivo fundamental es describir las relacio-

nes entre dos o mas variables en un momento determinado. Se supone una rela-

cién de causa-efecto entre una variable y la otra.

— Longitudinales: los datos son recolectados en periodos de tiempo determinados para
analizar los cambios que ocurren en las variables estudiadas, a través del tiempo.

— De Tendencia (Trend): son aquellos que analizan los cambios que ha experimentado
alguna poblacién en general, en el tiempo, en las variables o en sus relaciones.

— De evolucién de grupo (Cohort): examinan los cambios que ocurren en el transcur-
so del tiempo en subpoblaciones o grupos especificos; se centran en las cohortes o

grupos de individuos vinculados de alguna manera, como pueden ser la edad o la
pertenencia a una generacion de egresados de una escuela.
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Validez interna

Un aspecto que se debe contemplar en todos los disefnos es
que cada uno de los disefios puede controlar.

— De panel: son similares a los disefios de Trend y Cohort, sélo que el mismo grupo
de sujetos es medido u observado (se recolectan datos sobre ellos) en todos los

tiempos 0 momentos. o
la validez interna y externa

La validez interna es el grado de confianza que se tiﬂ:lf: de que los [ESl:lltadOS d:el
experimento se han interpretado adecuadamente y son Val}dos. En f:uﬂquler estudio
que describa o pruebe la relacién entre variables, siempre existe la pOS}bllldad de que la
relacién que se muestra en los datos puede deberse a alguna otra variable que no es la
que esté siendo descrita o probada (Wallen y Fraenkel, ob. cit.). En otras palabras,

Tabla 1-11. Amenazas contra la validez

1.Historia
2. Maduracion

Asociados
al tiempo

Sesgos en comparaciones
intrasujeto

Asociados 3. Administracion de pruebas
a la medicion | 4. Instrumentacion

Asociados 5. Mortalidad diferencial
a la seleccion | 6. Regresion estadistica

Sesgos en comparaciones intersujetos 7. Seleccion
8. Interacciones con
seleccion

9. Ambiguedad de la
direccion causa-efecto

Validez de constructo

Validez de externa

Tomado de Anguera, Arnau, Ato, Martinez, Pascual y Vallejo, (1995). Métodos de i
logia. Madrid: Sintesis, pag 67. Reproducido con autorizacién Sc:hel ed)ltor. e fvest

Sesgos de operacionalizacion de los cons-
tructos
Tratamiento (T) y Respuesta (R)

10. Explicacién preoperacio-
nal inadecuada

11. Empleo de una operacio

nalizacion unica

12. Empleo de un meétodo
unico de operacionalizacion

13. Efectos reactivos situa
cionales

14. Adivinacion de hipotesis

15. Artefactos del sujeto

16. Artefactos del experimen-
tador

Sesgos de reactividad de las unidades
de repuesta

Sesgos de la generalizacion de los 17. Interacciodn seleccion-tra-

constructos tamiento
Unidades de Respuesta (U), Contexto (C) y 18. Interacciéon contexto-tra-
Ocasién Temporal (O) tamiento
19. Interaccion historia-trata-
miento

Sesgos de la generalizacion menores 20. Interaccién administra-

cion de pruebas-tratamiento
21. Interaccion instrumenta-
cion-tratamiento
22. Interaccién tratamientos
intrasujeto

igacién en psico-
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puede afirmarse que existen otras hipdtesis alternativas que explican los resultados del
estudio; dichas explicaciones se conocen comtinmente como amenazas a la validez
interna de la investigacién. Esas otras variables, que pueden ser responsables de los efec-
tos observados, han sido ya descritas en la literatura y entre las mds citadas se encuen-
tran: la edad o la habilidad de los sujetos, la actitud hacia la investigacion, el fenémeno
de regresién a la media, las condiciones en las cuales se realizé la investigacion, los pro-
blemas en la seleccion de la muestra y la medicién, entre otras.

La validez externa se refiere a la representatividad o posibilidad de generalizar los

resultados de un experimento a situaciones, asi como a otros sujetos y poblaciones
(Kerlinger y Lee 2002). La validez externa de los estudios se puede ver amenazada por
la interaccién entre el procedimiento de seleccién de los sujetos y el tratamiento expe-
rimental, asi como el efecto que tiene la aplicacién de un pretest sobre los resultados del
postest, entre otros factores (véase tabla 1-11).

CRITERIOS DE EVALUACION #

En el caso de un disefio experimental, se indica:

Si la o las variables serin manipuladas.

Si la VI ser4 de activa o atributiva.

Si habri(n) grupo(s) control(es) y experimental(es).

Si se hard una asignacién aleatoria de los sujetos a los grupos o si seran grupos intactos.
Si las variables serin medidas antes y después de la VI (pre-posprueba).

Si la secuencia de presentacion de la VI es conveniente para responder a tu problema.
Se selecciona el disefio a partir del tipo de estudio y la hipétesis de investigacion.

Se especifica si hay o no manipulacion y/u observacion de variables, nimero de veces
y tiempos en que serin medidas, secuencia de presentacién de la variable que sera
manipulada.

En caso de existir grupos, se indica el nimero, el tipo de grupos y las variables corres-
pondientes a éstos.

En el caso de un disefio no experimental, se indica:

Si se van a analizar una o mds variables.

Se expresa el interés por explorar la correlacién entre las variables.

Se indican cudntas mediciones de las variables de estudio se realizarin en el tiempo
(en el caso de un diseno longitudinal).

EJERCICIO SN

15.- Una investigacién propone explorar la eficacia de la realidad virtual, combinada con

técnicas cognitivo—conductuales, para el manejo psicofisioldgico de estresores acadé-
micos de menor a mayor impacto (participacion en clase-examen general de egreso a
la licenciatura). Se pretende comparar la autorregulacién del estrés en ambientes aca-
démicos lograda con efectos multimedia y pricticas convencionales, con aquella que




se obtiene por medio de un entrenamiento apoyado en la tecnologia de realidad vir-

tual multisensorial. | o
Describe, ;qué tipo de disefio es el utilizado en esta l_m"eSt_lgacm_“? 3 |
Tomando en cuenta el tipo de estudio y la(s) hipotesis de investigacion, re::lhza las
siguientes actividades para determinar si tu investigacion se trata de una_Experlrnental
(Preexperimental, Cuasiexperimental, Experimental Pura) o No Experimental (Lon-
gitudinal, Transeccional).
e Determina si tu variable independiente serd manipulada (Experimental).
 Determina si tu variable ya ocurrié y ser solamente medida (Experimental).
¢ Determina si los niveles de tu variable independiente son categdricos (Expe-
rimental).
 Determina si vas a formar grupos de comparacion con los niveles de la variable
independiente (Experimental).
 Dertermina si vas a investigar posibles relaciones entre variables, sin intentar influir
sobre ellas (No experimental).

Toma la decisién mas adecuada sobre el diseno (Experimental o No Experimental) que
empleards para dar respuesta a tu pregunta de investigacion.

* Antes de tomar la decisidon sobre el mejor disefo es necesario tener claro qué tipo de
investigacion deseas realizar: Experimental (Preexperimental, Cuasiexperimental
Experimental Pura) o No Experimental (Longitudinal, Transeccional).

* Aunque los estudios No experimentales no pueden determinar la causa de las relacio-
nes entre las variables, si tienen la facultad de sugerir su existencia, como un paso pre-
vio para futuros estudios experimentales.

* Cuando se realiza una investigacién No experimental, se estudia un solo grupo de
sujetos.

* Los disenos experimentales son poderosos, ya que proporcionan un buen control sobre
las diversas amenazas a la validez interna.

* Cuando no es posible la asignacion de los sujetos al azar, se puede utilizar un disefio
cuasi-experimental. En este caso se utilizan los grupos intactos (como los alumnos de
un grupo escolar), o bien se evalta a un individuo o a un grupo por un periodo deter-
minado. Como medida de control se utilizan métodos alternativos para la asignacién
de los sujetos a los grupos, sea el apareamiento de grupos o el contrabalanceo.

* Los disenos preexperimentales, también llamados débiles, son mds vulnerables a las

amenazas de la validez interna, debido a que no existe asignacién al azar y tampoco se
considera un grupo control o de comparacién.

Si se van a probar diferencias entre grupos, se requiere determinar cuintos grupos
emplearas para ello.
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o Se determind si las veces en que serin medidas las variables bastardn para obtener la
informacién que se requiere. '
Si el disefio es de tipo experimental indica:
* Si la manipulacién de la VI serd de manera activa o atributiva.
* Si habri grupo control y experimental.
o Si habra asignacién aleatoria de los sujetos a los grupos o serin grupos intactos.

* Si las variables serin medidas antes y después de la VI (pre-posprueba).

* Sila secuencia de presentacién de la VI es conveniente para responder a tu problema.
Si el disefio es no experimental se indica:

e Cudntas y cudles variables serin analizadas.

e Sivas a estudiar mds de una variable interesa conocer la asociacién entre las varia-
bles o si se trata de una relacién causal.

* Cudntas mediciones en el tiempo de las variables de estudio se realizarin (en el
caso de un disefno longitudinal).

g

METODO

 Sujetos
a) Poblacion
b) Muestra
c) Unidad de analisis
* Muestreo
 Tipos de diseno
« Técnicas de recoleccion de datos
 [nstrumentos
* Procedimiento
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Contenidos Basicos

Una vez que se han seleccionado la muestra y el disefio adecuados de acuerdo con el plan-

teamiento del problema y la(s) hipétesis de investigacion, la siguiente etapa consiste en
recolectar los datos pertinentes sobre las variables involucradas en la misma, lo cual nos
lleva a elegir una técnica de recoleccién de datos. Para ello se pueden considerar cinco de

las técnicas mis usuales:

I. Observacién. Es registrar de manera sistemitica y ordenada el fenémeno de interés

mediante protocolos previamente establecidos o el uso de recursos tecnolégicos como el
video.




2. Entrevista. Es la relacion personal entre dos 0 mds sujetos, con el objetivo de recopilar

informacién del objeto de estudio. | S
3. Encuesta. Consiste en la reunién de informacion por medio de cuestionarios, escalas,

tests o inventarios empleados para aclarar o describir un fenémeno.

4 Anilisis de datos secundarios. Consiste en analizar datos previamente captados por indi-

viduos, instituciones u organizaciones orientadas a trabajar sobre el tema de nuestra
investigacién. También pueden ser obtenidas de organismos cuyo objeto es generar

informacién estadistica (caso del INEGI).
5. Anilisis de contenido/discurso. Consiste en obtener informacién a partir de la revisién

minuciosa y organizada de documentos, textos, discursos, etc.

'CRITERIOS DE.EVALUACION;

> o i

* Se determina la técnica de recoleccion de datos a partir del tipo de estudio.
* Se indica la informacién que se desea analizar (opiniones, actitudes, conductas), el

grado de profundidad de la informacién que se desea obtener y si la informacién que
se requiere es grupal o individual.

16.- En una investigacién que estudia los posibles factores de riesgo del consumo de alcohol
y de drogas en el personal de salud, se analizaron los siguientes objetivos: 1) identifi-
car niveles de consumo de alcohol y de drogas en una muestra de médicos residentes
de un hospital general. 2) Identificar posibles facrores sociodemogrificos relacionados
con el consumo de estas sustancias, dentro de la poblacién de estudio. 3) Determinar
posibles caracteristicas propias del dmbito laboral o de los empleados, relacionadas
con el consumo de alcohol y de drogas. 4) Determinar niveles de estrés en la pobla-

cién de i0. ;Qué técni id
c es.,tudlo. <Ql:le tecnicas de recoleccién de datos pueden ser utilizadas para
canzar dichos objetivos? Justifica tu respuesta.

Si la informacién que necesitas es

encuestas. Si lo que requieres es u
vista.

La observacién te permite estud
un determinado escenario.

lar fenémenos como la interaccién entre personas en
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METODO

[

Sujetos
a) Poblacion
b) Muestra
c) Unidad de analisis
e Muestreo
 Tipos de diseno
« Técnicas de recoleccion de datos

* Instrumentos

e Procedimiento
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Contenidos Basicos

Un instrumento registra los datos observables que representan verdaderamente los concep-
tos y variables que el investigador tiene en mente. Existen varios tipos de instrumentos.

a) Registros observacionales:
1) Registro de frecuencia. Se registra el segmento conductual cada vez que ocurra, con

lo que se estard midiendo la frecuencia de aparicion del evento.
2) Registro de duracién. Consiste en medir el tiempo de aparicion de la respuesta y su
terminacién, lo cual provee medidas de duraciéon de la ocurrencia del evento.

3) Registro de bloques. Aqui la conducta se muestrea seleccionando periodos de obser-
vacion especificos en los cuales se anota si la respuesta ocurre o no durante todos los
intervalos de tiempo establecidos.

b) Gufas de entrevista: Existen tres tipos: estructurada; semiestructurada y no estructurada.

1) Estructurada. Es la que se realiza de acuerdo con la estructura de la investigacién.
Presenta un estilo idéntico en el planteamiento de las preguntas y se lleva a cabo en el
mismo orden para cada uno de los participantes, sin posibilidad de modificacién.

2) Semiestructurada. Se fundamenta en una serie de preguntas previamente elaboradas,
pero el investigador puede adaprarlas segin las caracteristicas del participante y/o los
propdsitos que puedan surgirle en el momento.

3) No estructurada. En ella no existen preguntas elaboradas previamente, sin embargo,
hay un esquema general de tépicos que se debe abordar con el propésito de que el
investigador sea libre de formular las preguntas como crea que es mds conveniente

para cada situacién.
¢) Escalas de actitudes. Son instrumentos que se utilizan para medir la intensidad de ]as

actitudes y las opiniones de una forma objetiva. Estan constituidas por una serie de reac-
tivos relacionados con la actitud que se quiere medir; en ella cada uno ha recibido yp
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de respuesta (por ejemplo correcto 1, incorrecto 0). Su interpretacién es la misma
del coeficiente Alpha de Cronbach (Kerlinger y Lee, 2002). _
I1.- La validez es el grado en que un instrumento mide la variable que pretende medir.

Existen varios tipos de validez:
a) Validez de constructo, se refiere al grado en que una medicién se relaciona consis-
tentemente con otras, de acuerdo con la(s) hipdtesis derivadas tedricamente y que

conciernen a los conceptos (o constructos) que estin siendo medidos.

La validez de constructo incluye tres etapas:
o Se establece y se especifica la relacién teérica entre los conceptos sobre la base

del marco tedrico.

valor cuantitativo en relacion con cada reactivo o las opciones de respuesta. Existen

i0s ti i continuacion:
varios tipos de escalas, tales como las que se describen a

1) Escala Likert. Es una escala ordinal que consiste en un conjunto de afirmaciones o jui-
cios que miden cudnto mds 0 menos desfavorable es una actitud en tres, cinco o siete

caregorias u opciones de respuesta (Tamayo, 1990).
2) Diferencial Seméntico. Consiste en una serie de pares de adjetivos extremos que sir-
ven para calificar el objeto de una actitud, ante los cuales se pide la reaccién del suje-

to y lo ubica en una categoria por cada par.
d) Pruebas o inventarios estandarizados. Han sido desarrollados para medir, con un grado

de precisién mayor, a las variables. Tienen sus propios procedimientos de aplicacién, | lacid
: Yy : . - . : 1 I 1 correlaclon.
codificacién e interpretacién. Son instrumentos que han sido sometidos a procesos de * Se correlacionan los conceptos y se analiza culdadosaxilentel a rifica la
.ls : : . ; i ' iri ivel en que clarifrica
confiabilidad y de validez, son estandarizados y cuentan con normas y parimetros de * Se interpreta la evidencia emp mc:a_de acuerdo con el n 9
calificacidn validez de constructo de una medicién en particular.
. . . . j i e determinarse mediante el anilisis factorial.
Cuando se construye un instrumento de investigacion es conveniente llevar a cabo La \iahdez de constructo también pued _ . de £
- : - - : : b) Validez de contenido. Se refiere al grado en que un instrumento incluye de forma
una prueba piloto. Esta consiste en aplicar el instrumento a un grupo pequeno de per- . . , . . 1d
0 0 o : comprensiva un dominio especifico de conocimientos, destrezas, actitudes, rasgos
sonas (entre 10% y 20% de la muestra total) con caracteristicas semejantes a la muestra o .
poblacién objetivo, para modificar, ajustar y mejorar los indicadores de confiabilidad de personalidad, etc. _
de valid " ’ | objeti | dJ - ﬁy J las i - l 4 El investigador debe asegurarse de que el instrumento abarque una coleccién de
validez, asi como con el objetivo de verificar st las i 1 - , . .. : :
/ “ fnsthuceiones y Jas liams sorl eorm reactivos que sean representativos del dominio de contenido de las variables a

medir. Esta evidencia se puede obtener a través de jueces y/o expertos en el domi-

prensibles para los sujetos.
no que se pretende medir, quienes determinan, mediante diversos procedimientos,

Los instrumentos deben reunir dos requisitos: confiabilidad y validez.

L.- La confiabilidad se refiere al grado en que la aplicacién repetida de un instrumento si la prueba cubre los contenidos de dicho dominio.
produce resultados iguales. c) Validez de criterio. Se establece la validez de un instrumento compariandola con

1) Confiabilidad Test-Retest. Un mismo instrumento se aplica dos o mds veces a un algtin criterio externo, por ejemplo: las puntuaciones incluidas en otro instrumen-
mismo grupo de personas. Después de cierto periodo, si la correlacién entre los to que mide la misma variable o grupo de variables. El criterio es un estindar con

resultados de las diferentes aplicaciones es altamente positiva, el instrumento se el que se juzga la validez del instrumento. Mientras mas se relacionen los resulta-
considera confiable. dos del instrumento que estéd siendo validado con los del criterio (otra medicién),

2) Confiabilidad por formas alternativas o paralelas. Se administra el mismo instru- la validez seré mayor. Otra forma de determinar este tipo de validez consiste en
mento de medicidn, con dos o mds versiones equivalentes, a un mismo grupo de aplicar tanto la prueba nueva como una ya existente y correlacionar los resultados;

personas en un tiempo relativamente corto. El instrumento es confiable si la corre-
lacién entre ambas es positiva significativamente.

3) Conﬁa.blhdad por mitades (split-halves). Requiere una sola aplicacion de la me-
dicién. El conjunto total de items se divide en dos mitades y se comparan las
puntuaciones o los resultados de las mismas. El instrumento es confiable si las pun-
tuaciones de ambas mitades se encuentran correlacionadas.

4) Coeficiente Alpha de Cronbach. Requiere una sola administracién del instrumen-

a mayor correlacién, mejor serd la validez.

'CRITERIOS DE EVALUACION il

Se especifica y justifica el tipo de instrumento que se utilizara para recolectar los datos

al describir, de manera precisa, sus caracteristicas.
Se determina el tipo de datos que proporcionari(n) el (los) instrumento(s) (respuestas

' jes indiv] iones, etc.).
a preguntas abiertas, puntajes individuales, ordenacio )

* Se describe el procedimiento de piloteo del (los) instrumento(s).
Si es el caso, se desarrolla el procedimiento estadistico para obtener el nivel de validez

y de confiabilidad del (los) instrumento(s) utilizado(s).
e Los instrumentos a utilizar deben cumplir con criterios de validez y de confiabilidad.

ml' ’ . . -y
itades los items, simplemente se aplica la medicién y se calcula el coeficiente.

5) Coeficiente KR-20 y KR-21 de Kuder-Richardson. Son dos de las férmulas mas

uullzacli:'as t[:‘::lara medir la consistencia interna Las férmulas de Kuder-Richardson
son " Py
aplicables a instrumentos de medicién con un sistema dicotdmico o binario
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nes de recoleccién de datos y la aplicacién de los instrumentos, asi como las fases y/o eta-
pas de la investigacion.

17.- Describe las caracteristicas de cu(s) instrumento(s) de nlledlcmn F?nSlflerarfdo su
congruencia con la técnica de recoleccién de datos. Explica, también, si el tipo de

informacién que te proporcionard es conveniente para dar respuesta a tu pregunta de in- 'CRITERIOS DE EVALUACION S

vcsrigncién.

T T T T T + Se describen y justifican detalladamente los materiales a utilizar, los escenarios de apli-
M R i cacién y de recoleccién de datos, las condiciones de aplicacién del instrumento, y las
» Si vas a emplear un instrumento ya elaborado, es necesario que verifiques si es perti- fases y etapas del procedimiento, en funcién del disefo elegido.
nente tanto para medir la variable como la poblacién a estudiar, ya que, en algunos
casos, es conveniente hacer una adaptacién del mismo o es mejor construirlo.
e Debes considerar si el niimero de reactivos es suficiente para obtener un buen indica-

o e Yok T ‘."' L e = P g T . =._'|l"- .
Lyt o el N S b
» ! . ) 0
ERCIC'O 4 B g - 1 # [ Fl i = = " L
¥ ! | T - B " [ Ly o o i 1 . ] 3 i ; . - - L

dor de la variable de interés. 18.- En la investigacion Evaluacion de .[d ‘Calz'dad de Vida de Adalfsc‘mtes Consumidores :fe
e Es necesario que cheques si la forma en que se responde al instrumento es la mds con- Marihuana, la IIUCSEDs. Stuye constituida por dos gruposf_de sugletos del ;?b;)s lse’:; tei

veniente para medir la variable. Con ese fin, es recomendable elaborar una prueba entre 15_ y 18 anos de. edad. Uno de los conjuntos estaba formado por aco est o

piloto antes de realizar el levantamiento de informaciéon propiamente dicho. consumidores ‘Ele mariguana y_el Otro por 128 adolescentes que no consumian sustan
 Las instrucciones de la forma en que se contesta (o registra) el instrumento deben ser alguna. .Se llevé a cabo el siguiente procedlmlento_: |

claras para evitar errores de medicién. El-mstrumento se aplico primero en el (?ole_gm {%mado Nervon y postenormuinte en
 Esimportante que verifiques que el instrumento que utilices se encuentre estandariza- el Instituto Morclt?s. Las autoridades -de 1319 insttuciones P1"915’‘3'1"3"~‘~'m"'“0I::1 uf 9—d 4 para

do y adaptado a los patrones culturales de la poblacién a estudiar. llevar a cabo la aplicacién de los cuestionarios en cada uno de los grupos de los dos tur-

nos (matutino y vespertino). Cada grupo tenia un promedio de 45 alumnos.
Al término de la recopilacién de datos se procedi6 a la captura y al anilisis de la
informacién, para lo cual se utiliz el programa SPSS (Paquete Estadistico Aplicado a
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| METODO

las Ciencias Sociales en su versién para Windows), aplicando los estadisticos de frecuen-
_ cia, la correlacién y la t de Student para muestras independientes, con un nivel de sig-
- * Sujetos - nificancia de < .05, de dos colas.
r a) Poblacion
| b) Muestra
-'- c) Unidad de analisis
* Muestreo

* Tipos de diseiio

Tecnicas de recoleccion de datos
* [nstrumentos

* Procedimiento
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contenidos Basicos

s, |2 formacitn 4o ] gacion. Incluye las instrucciones para los participan-
0 donde < ¢ T gf\;lPDS' y las manipulaciones experimentales. En él se describe el
escenari ¢ realizari la investigacion, los materiales que se utilizardn, las condicio-
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