INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
SECRETARIA ACADEMICA

DIRECCION DE EDUCACION SUPERIOR
PROGRAMA SINTETICO

UNIDAD ACADEMICA: CENTRO INTERDISCIPLINARIO DE CIENCIAS DE LA SALUD UNIDAD SANTO TOMAS
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PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE:

Aplica la entrevista psicologica a través de sus diferentes métodos y técnicas en los contextos clinico, educativo y
organizacional

CONTENIDOS:
I. Principios generales de la entrevista psicologica.
Il. La entrevista psicoldgica en sus diferentes ambitos. SECRETARIA
IIl. Desarrollo de la entrevista psicolégica. DE EDUCACION PUBLICA
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
DIRECCION
ORIENTACION DIDACTICA: DE EDUCACION SUPERIOR

Por medio del método heuristico el docente conduce al estudiante en la estrategia de aprendizaje de método de casos
auxiliandose de técnicas de trabajo colaborativo y trabajo auténomo, seminarios, rol playing, elaboraciéon de
organizadores graficos y realizacién de practicas.

EVALUACION Y ACREDITACION:

Se realizara por medio de portafolio de evidencias conformado por evaluacién diagndstica, evaluacion formativa y
evaluacion sumativa, por medio de mapa conceptual, organizadores graficos, reportes de practicas , evidencia escrita,
reflexion de caso por escrito, cuestionario reflexivo, registro observacional, cuadro sindptico, resumen y esquemas. La
unidad de aprendizaje se acredita cursandola.
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Bleger, José Temas de Psicologia. Entrevista y grupos. Ed. Nueva vision, Argentina, 2007, 245 pags., ISBN 9506020159
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Keats, Daphne. La entrevista perfecta. Ed. Pax, México, 2005, 128 pags., ISBN: 9789688603598

Morgan, Henry. El Manual del entrevistador. Ed. Manual Moderno, México, 2003, 112 pags., ISBN 968-426-753-3

N



INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL UST
SECRETARIA ACADEMICA

DIRECCION DE EDUCACION SUPERIOR

UNIDAD ACADEMICA: CENTRO UNIDAD DE APRENDIZAJE: Teoria y técnica de la
INTERDISCIPLINARIO DE CIENCIAS DE LA SALUD entrevista

UNIDAD SANTO TOMAS
TIPO DE UNIDAD DE APRENDIZAJE:
PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en psicologia 1) Tedrico-Practica

2) Obligatoria

SALIDA LATERAL: en Primeros Auxilios Psicologicos
VIGENCIA: Enero 2011
AREA DE FORMACION: Profesional
NIVEL: I
MODALIDAD: Presencial

CREDITOS: 7 Tepic / 5 SATCA

INTENCION EDUCATIVA
Con esta unidad de aprendizaje se pretende brindar al alumno los conocimientos y habilidades necesarias para el
manejo tedrico y técnico de la entrevista psicoldgica; permitiéndole hacer uso del proceso de entrevista en diversas
situaciones y momentos, dentro de los campos de trabajo de la psicologia, con un manejo ético de la informacion
obtenida y respeto por la individualidad de las personas entrevistadas. Esta unidad es transversal por lo que se
vincula en el nivel Il con Modelos de Evaluacion Psicoldgica, Trastornos Psicolégicos en la Infancia y la Adolescencia y
Psicologia Comunitaria; en el nivel Ill con Trastornos Psicolégicos en la Adultez y la Senectud, Evaluacion Psicoldgica
Individual, Evaluacién Psicolégica de Grupos, Intervencion Conductual y Cognitivo Conductual en Psicologia Clinica,
Diagnéstico Organizacional, Intervencién en Crisis, Psicologia de la Salud; en el nivel IV con Intervencion
Psicopedagdgica, Intervencion en Desarrollo Organizacional, Intervencién Sistémica y Psicodinamica en Psicologia
Clinica, y en el nivel V con Practica Supervisada, Practica Integrativa.

PROPQOSITO DE UNA UNIDAD DE APRENDIZAJE
Aplica la entrevista psicoldgica a través de sus diferentes métodos y técnicas en los contextos clinico, educativo y
organizacional.

TIEMPOS ASIGNADOS UNIDAD DE APRENDIZAJE AUTORIZADA POR: Comision de
i DISENADA O REDISENADA POR: Programas Académicos del Consejo
HORAS TEORIA/SEMANA: 2 Academia Psicologia Profesional General Consultiverdel IPN.
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UNIDAD DE APRENDIZAJE: Teoria y técnica de la entrevista HOJA: 3 DE 9

N° UNIDAD TEMATICA: I NOMBRE: Principios generales de la entrevista psicoldgica

UNIDAD DE COMPETENCIA
Caracteriza el proceso de entrevista con base en sus fundamentos teéricos.

HORAS AD HORAS TAA CLAVE
No. CONTENIDOS BIBLIOGRAFICA

T P T P
1.1 Conceptos generales. 1 1 1 1 1B, 2B, 4B, 11B,
1.1.1 Definicion de entrevista y anamnesis 16B, 14C, 17C,

18C
1.2 Etapas de la entrevista 2 2 2 2
1.2.1 Inicio
1:2.2 Desarrollo
1.2.3 Cierre
1.3 Clasificacion de las entrevistas de acuerdo con: 1.5 1.5 1.5 1.5
1.3.1 El tipo de preguntas
1.3.2 El tipo de respuesta
1.3.3 Su finalidad
1.34 El marco de referencia
1.3.5 El entrevistado
1.4 Tipos de preguntas 1 1 1 1
1.5 Caracteristicas del entrevistado y entrevistador 1 1 1 1
1.5.1 Tipos de entrevistado
1.5.2 Habilidades del entrevistador
1.6 Aspectos Eticos de la Entrevista 1 1 1 1
Subtotales: | 79 7.5 7.5 7.5

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Discusién 7 seminario con elaboracion de organizadores graficos
Resolucion de cuestionario en actividad individual

Rol Playing con registro observacional

Realizacién de practica 1y 2

Philip 66, I t SECRETARIA
ilip panel de expertos, y mapas conceptuales DE EDUCACION PUBLICA
INSTIUTO-ROLL SONACIONAL
EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES DIRECCION
DE EDUCACION SUPERIOR
Examen 30%
Organizadores graficos 20%
Reporte de practica 30%
Cuestionario 10%

Registro observacional 10%
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Teoria y técnica de la entrevista HOJA: 4 DE 9

UNIDAD DE APRENDIZAJE:

N° UNIDAD TEMATICA: Il NOMBRE: La entrevista psicologica en sus diferentes ambitos

UNIDAD DE COMPETENCIA
Disefa un protocolo de entrevista individual o grupal en los ambitos clinico, educativo y organizacional con base en los
requerimientos de cada uno.

HORAS AD HORAS TAA

No. CONTENIDOS BIBL%(?I‘%IEFICA

T P T P
2.1 La Entrevista Clinica 25 2.5 25 2.5 1B, 2B, 11B, 16B,
211 Conceptos Generales 7C, 8C, 12C, 14C,
2.1.1.1 | Objetivos 18C
2.1.1.2 |Enfoques
2.1.1.3 |Estructura del reporte

2.5 2.5 2.5 2.5
2.2 La Entrevista Educativa
2.21 Conceptos Generales

222 Objetivos
223 Enfoques

224 Estructura del reporte

2.5 25 2.5 2.5
2.3 La Entrevista Organizacional
2.31 Conceptos Generales

2.3.2 Objetivos
2.3:3 Enfoques
234 Estructura del reporte

Subtotales: | /-0 7.5 7.5 7.5

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
Elaboracién de Cuadros comparativos L OMIDOS 4,
Anélisis de casos ' \
Realizacion de practicas 3,4y 5
Lluvias de ideas .
Corrillos N 4
Planes de expertos

SECRETARIA

EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES DE EDUCACION
Cuadros comparativos 15% INSTITUTO POLITECN|
Reporte de casos 10% DIRECCION
Reporte de practicas 45% DE EDUCACIO

Examen 30%
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UNIDAD DE APRENDIZAJE: Teoria y técnica de la entrevista HOJA: 5 DE 9

N° UNIDAD TEMATICA: 1] NOMBRE: Desarrollo de la entrevista psicologica

UNIDAD DE COMPETENCIA
Instrumenta el protocolo de entrevista individual o grupal en los campos clinico, educativo y organizacional con base
en los requerimientos propios.

HORAS AD HORAS TAA -
No. CONTENIDOS BIBLIOGRAFICA
T P T P
3.1 Supervision de la entrevista clinica. 2.5 25 2.5 2.5 1B, 6B, 11B, 16B,
7C, 9C, 15C
3.2 Supervision de la entrevista educativa. 2.5 25 2.5 2.5
3.3 Supervision de la entrevista organizacional 2.5 25 2.5 2.5
Subtotales: | 70 7.5 7.5 7.5

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
Realizacion de practicas 6 7y 8
Grupos de discusion
Analisis de casos

EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

Reporte de avances de practicas 40%
Reportes de practicas 50%
Reporte de analisis de casos 10%

DE EDUCACION PUBLICA A
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL b
DIRECCION
DE EDUCACION SUPERIOR
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RELACION DE PRACTICAS

PRACTICA No. NOMBRE DE LA PRACTICA T s | DURACION | 29e7R 9%

1 Caracteristicas del entrevistado vy el I 6hrs Camara de Gessell del

entrevistador Centro de Atencién y

2 Etapas de la Entrevista Il 6hrs Prevencion Psicolégica

3 Disefo de entrevista clinica. Il 6hrs del CICS-UST

4 Disefo de entrevista educativa ] 6hrs

5 Disefio de entrevista organizacional ] 6 hrs.

6 Realizacion de entrevista clinica 1 8 hrs.

7 Realizacion de entrevista educativa i 8 hrs.

8 Realizacion de la entrevista organizacional 1} 8 hrs.

TOTAL DE 54
HORAS

EVALUACION Y ACREDITACION:
El valor de las practicas se indica en cada unidad de competencia.
Los reportes deberan ser realizados en computadora, con letra tamafio 12, incluyendo el nombre y grupo de las/os
estudiantes, con excelente ortografia, adecuada redaccion, entrega de acuerdo a los tiempos sefialados y con los
formatos indicados para cada una de ellas, incluyendo un andlisis de la conducta observada de acuerdo a la poblacion
y tipo de entrevista realizada, ademas de una conclusion. También seran criterios de evaluacion la profundidad del
analisis y la coherencia de la conclusion respecto a los objetivos planteados en cada practica.
La acreditacion de las practicas requiere que el alumno asista, participe y permanezca en los lugares y horario indicado
para la realizacion de las mismas. Ch

SECRETARIA
DE EDUCACION PUBLICA
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
DIRECCION
DE EDUCACION SUPERIOR
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UNIDAD DE APRENDIZAJE: Teoria y técnica de la entrevista HOJA: 7 DE 9
PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Esta unidad de aprendizaje no podra acreditarse por competencia demostrada.
La evaluacion se realiza conforme a lo indicado en cada unidad de competencia, siendo la distribucién de la evaluacion

por periodo:
PERIODO UNIDAD PROCEDIMIENTO DE EVALUACION
1 | Evaluacién continua=100% 30% del total de la evaluacion final
2 1] Evaluacién continua=100% 30% del total de la evaluacion final
3 1 Evaluacién continua=100% 40% del total de la evaluacion final

Esta unidad de aprendizaje podra ser cursada en otro Programa Académico en conformidad a la normatividad del IPN
vigente en materia de equivalencia. LONDOS 4y

ON PUBLICA

CCION
DE EDUCACION SUPERIOR
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CLAVE C BIBLIOGRAFIA
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pags., ISBN: 950-23-135-8
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12 X pags., ISBN 978-968-853-256-0
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13 pags., ISBN 9788471120953
Mackinnon, Roger. Psiquiatria clinica_aplicada, Ed. GrawHill, México, 1992,
14 X 368 pags., ISBN 96825-0367-1
Minuchin, Salvador. Técnicas de terapia familiar. Ed. Paidos, México, 2006,
15 X 213 pags., ISBN 968-853-066-2
Morgan, Henry. EI Manual del entrevistador. Ed. Manual Moderno, México,
16 2003, 112 pags., ISBN 968-426-753-3
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17 X México, 2008, 90 pags., ISBN: 9789632478901
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AREA DE FORMACION:
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PERFIL DOCENTE POR UNIDAD DE APRENDIZAJE
1. DATOS GENERALES

CENTRO INTERDISCIPLINARIO DE CIENCIAS DE LA SALUD UNIDAD SANTO

TOMAS

PROGRAMA ACADEMICO: Licenciatura en Psicologia

NIVEL: |I

Institucional

Cientifica
Basica

ACADEMIA: Psicologia Profesional

2. PERFIL DOCENTE:

ESPECIALIDAD Y NIVEL ACADEMICO REQUERIDO:

OBJETIVO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE:
Aplica la entrevista psicoldgica a través de sus diferentes métodos y técnicas en los contextos clinico, educativo
y organizacional.

UNIDAD DE APRENDIZAJE:

Terminal y de
Integracion

Teoriay
técnica de la entrevista

Licenciatura en Psicologia

EXPERIENCIA
CONOCIMIENTOS PROFESIONAL HABILIDADES ACTITUDES

Sobre el Modelo Docencia a nivel Habilidades de Tolerancia, respeto,

Educativo  Institucional superior comunicacion, compromiso, justicia,

del IPN De 2 afos en el escucha activa, responsabilidad,

Manejo de tecnologias campo propio del area liderazgo, empatia, companerismo, humildad,

necesarias para la solucién de ética

educacion problemas,

Didactica negociacion

Manejo de la entrevista Habilidades para la

en diferentes ambitos docencia
Manejo de grupos
Critica constructiva
Trabajo en equipo
Manejo de
metodologia didactica Qr
centrada en el

AN aprendizaje
ELAB ) REVISO AUTORIZO
J/
. M%ﬁw
Lic. G upe Méndez Soriano MenC Juanol?}u' | Rodriguez Chorefio M en C’Alejandra G. Barbeyto Hernandez )
Presidente de Academia Subdirector Académico irectora de la Unidad Acaiémica

FECHA: 20 de enero del 2011




